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Y6netim Kurulu Baskanr’ndan Mesaj

SIGORTALILIK
BILINCINI
ARTIRIYORUZ

Doga olaylari nedeniyle olusan afet hasarlari son yillarda
tim diinyada 6nemli bir artis gésteriyor. DASK, afet
zararlarinin finansmanindaki rolii ile diinyada en iyi
orneklerden birisi haline geldi.



‘Degerli paydaglarimiz,

2013 yili, Kurum olarak énemli projeler
gerceklestirdigimiz bir yil oldu. Depremin tlkemize
verdigi maddi zararlar bakimindan en hasarsiz yillardan
birisini gegirirken, afete hazirlik, sigortalilik oraninin
artirilmasi, deprem ve Zorunlu Deprem Sigortasi bilincinin
gelistirilmesi bakimindan ¢cok hareketli ve etkin bir seneyi
geride biraktik.

2013 sonu i¢in hedefledigimiz 5 milyon police adedine
Mart ayinda ulasarak énemli bir basari sagladik. Yil
genelinde ise bir dnceki yila kiyasla %26'lik bir polige artisi
saglayarak toplam sigortali konut sayisini

6 milyonun Gzerine ¢ikardik. Bu basarida kuskusuz,

18 Agustos 2012 tarihinde yurirluge giren Afet
Sigortalari Kanunu’'nun ve yeni sigorta kontrol
noktalarinin etkisi buydk oldu. Kanun yirurlige girdikten
sonra 16 aylik strede 2 milyonun Gzerinde ilave meskenin
sigortalanmis olmasi, bu konuda yasal diizenlemelerin ne
kadar onemli oldugunu agik¢a ortaya koymaktadir.

Sigortanin islevini anlamli bir sekilde gerceklestirebilmesi
icin, son zamanlarda kaydedilen ytksek blylimenin
surduridlmesi ve Ulke genelinde halen %35 olan sigortalilik
oranini %60’larin Gzerine ¢ikarmamiz gerekiyor. Bunu
yaparken ayni zamanda bolgeler arasindaki sigortalilik
farklarini da azaltmayr amagliyoruz. Marmara Bolgesi'nde
ortalama sigortalilik orani %45 iken Giuneydogu Anadolu
Bolgesi'nde %24'te kalmasi arzu edilen bir durum degil.

Sisteme yeni giren policelerin miteakip yillarda
yenilemelerinin ihmal edilmemesi, sistemin
surdurdlebilirligi agisindan cok dGnemli. Tanitim ve reklam
etkinliklerinin yani sira bu yil ilave yatirim yaparak ve ¢agri
merkezi aramalarini artirarak sigortalilarimiza bu konuda
duyarli olmalarini ve polige yenilemelerini zamaninda
yapmalarini hatirlattik. Zira depremin ne zaman olacagi
belli degil.

Son yillarda maalesef dogal afetlerin neden oldugu maddi
kayiplarda bitin dinyada énemli bir artis yasandigini
goriyoruz. 2013'te duinyanin farkli yerlerinde meydana
gelen deprem dahil gesitli doga olaylari sonucu olusan
maddi kayiplarin toplami 140 milyar ABD dolari seviyesini
buldu. On yillik ortalamaya baktigimizda ise yillik 190
milyar ABD dolari seviyesinde maddi kayip meydana
geldigi gorullyor. Bunun ortalama %32'si sigortayla telafi
edilmis. Ulkemizde sigortayla telafi edilen kisim hentiz
dislk dizeyde olmakla birlikte, sigortalilik oraninin
artmasi ile birlikte bu oran da dogal olarak artacak.

DASK, kurulusundan beri gegen sire icinde onemli

bir kurumsal ve finansal kapasite olusturdu, diinyada
kendi alaninda en iyi 6rneklerden birisi haline geldi.
Afetlerin yikici etkilerine maruz kalan pek ¢ok Ulke, kendi
sistemlerini gelistirmek icin bizi ilgiyle takip ediyor ve
deneyimlerimizden yararlaniyor. Doga olaylari nedeniyle
olusan afet hasarlarinin son yillarda tim ddnyada

onemli bir artis gésterdigi distnuldiginde, basarili bir
uygulamaya ilgi duyulmasini olagan karsilamak gerekir.
DASK 6zellikle, afet zararlarinin finansmanindaki rold,
sigortaciligin goreceli olarak ¢ok gelismemis oldugu bir
piyasada sigortalilik oranlarindaki basarisi, dusuk fiyatlarla
sigorta teminati sunabilmesi, reastransi ve afet bonosunu

da iceren yuksek hasar 6deme kapasitesi ve kamu-6zel
sektor ishirligini iceren basarili is modeli ile dikkat cekiyor.
Bu ilgi hem Ulkemiz hem de Kurumumuz agisindan son
derece gurur verici.

Sigortali konut sayisindaki onemli artisla birlikte, DASK'In
Ustlendigi risklerde de énemli bir artis meydana gelmis,
mevcut Kurum kaynaklari ve reastirans imkanlarina ek
olarak uygun maliyetli alternatif risk transfer araclari da
DASK tarafindan kullaniimaya baslanmistir. Bu baglamda,
Kurum olarak Nisan ayinda gerceklestirdigimiz 400
milyon ABD dolari seviyesindeki 3 yillik afet bonosu
ihraci, tlkemiz agisindan bir ilk olmustur. Bunun yani

sira, reasdrans korumamizi da bir énceki yila gére %32
oraninda artirdik. Bu sayede bir depremde hasar 6deme
kapasitemizi 11 milyar TL'nin Uzerine ¢ikarmis olduk.

Bu yil afet yonetim sistemimizin gelistiriimesine onemli
yatirimlar yaptik. Yeni afet yonetim platformumuz
onumuzdeki donemde blyuk olglide faaliyete ge¢cmis
olacak. Hasar tespiti ve degerlendirme streglerinin
iyilestirilmesi konusunda hem kullanilan teknolojiyi hem
de insan kaynagini gelistirmeye yonelik projelerimizi son
asamaya getirdik. Teknolojinin sagladigi son olanaklari
kullanarak, cografi bilgi sistemleri altyapisi ve uydu
fotograflarindan fark algilama yontemiyle hasar tahmini
yapilarini olusturmaya basladik. Biyuk bir deprem aninda
hasar tespit streclerini daha etkin ve hizli yonetmek

icin hasar tespit uzmanlari yetistirmek tizere yeni egitim
programlari planladik. AFAD ile birlikte, Turkiye deprem
bélgeleri haritasinin glincellenmesine yonelik 2013
yilinda baslatilan projeye destek olduk, Cevre ve Sehircilik
Bakanligimizin 2014 yilinda baslayacak tim tlke igin orto-
foto Uretim projesine 6nemli destek sagladik.

Diger taraftan, deprem ve sigorta bilincinin artiriimasina
yonelik yurdtilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
artarak devam etti. Genel medyada, sosyal medyada,
ozel projelerle ve genis capli iletisim araglariyla

Kurum tarafindan sdrddrulen strekli bilingclendirme
faaliyetlerinden ¢ok olumlu sonuglar aldik. Kurum olarak
farkli mecralari ve yontemleri kullanarak ¢ok yonlt yogun
bir iletisim faaliyeti ylrutlyoruz. Reklam ve tanitim
filmleri, Fay Hatlari TIRI, TV programlari, “Sehirler
Yarisiyor, Sigortalilar Kazaniyor” yarismasi, Snumdzdeki yil
uluslararasi bir yarisma haline getirmeyi 6ngérdigimuz
kisa film yarismasi, okullarda egitsel calismalar, yerel
yonetimlerle ¢alismalar, sosyal medya ¢alismalari
bunlardan bazilari. Onimizdeki yil icin hazirliklar yapilan
“Depreme Dayanikli Bina Tasarim Yarismasi” da
kamuoyunda ilgi uyandiracak yeni projelerimizden

biridir. Ayrica, kapasitesi artirilan ALO DASK 125 ¢agri
merkezimizden suresi dolan policelerin sahiplerini ariyor
ve yenileme yapmalarini hatirlatiyoruz. Bu sekilde her

yil yzbinlerce sigortalimizi ariyoruz. Tum bu ¢alismalar
onumuzdeki donemde degerli paydaslarimizin katkilari ve
destekleri ile daha da geliserek devam edecek.

Emegi ve inanciyla kurumumuza deger katan tim
calisanlarimiza, destegiyle her zaman yanimizda olan
paydaslarimiza ve bize giivenen degerli sigortalilarimiza
bu sene de yurekten tesekkur ediyorum.

Saygilarimla,

6

milyon police

2013 sonu igin
hedefledigimiz

5 milyon polige
adedine Mart ayinda
ulasarak énemli bir
basari sagladik. Yil
genelinde ise bir
onceki yila kiyasla
%26’k bir police
artisi saglayarak
toplam sigortali konut
sayisini 6 milyonun
lizerine cikardik.

%60

DASK, 2013 yili
itibariyla %35
olan sigortalilik
oranini %60’larin
iistiine ¢itkarmayi
hedeflemektedir.
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Yonetimin Degerlendirmesi

Okan Utkueri

Yonetim Kurulu Uyesi,

Teknik isletici
Eureko Sigorta
Genel Mudari

M |

Teknik isletici Eureko Sigorta Genel Miidiiri’nden Mesaj

SAGLAM GELECEK
ICIN GUVENILIR
ADIMLAR ATIYORUZ

Kamu-6zel sektoér isbirliginin 6rnek kurulusu DASK,
olasi dogal afetler karsisinda Tiirk insaninin en 6nemli
destekcilerinden biri olacagini gézler éniine sermistir.



‘Degerli paydastarimz,

Afet Sigortalari Kanunu, DASK’In faaliyetlerine
giic katti

DASK olarak yogun bir faaliyet yilini daha geride
biraktik. 2013’in en az hasarl yillardan birisi
olmasini firsat bilerek bu sene olasi btyuk bir
depreme karsi altyapimizi daha da glc¢lendirecek ve
odeme glicimizi artiracak projelere yogunlastik.
Bu calismalarin yani sira sistemimizdeki sigortali
sayisini koruyacak ve artiracak ¢alismalarimiza da ara
vermeden devam ettik.

2013, sigortalilik oranlari bakimindan Kurumumuz
icin basaril bir sene oldu. 2012'de yurirluge giren
Afet Sigortalari Kanunu'nun kazanimlarini 2013'te de
yasamaya devam ettik. Kanunla birlikte elektrik

ve su abonelik islemlerinde de Zorunlu Deprem
Sigortasr'nin zorunlu olarak kontrol edilmesi polige
sayimizi buyik oranda artirdi.

Ulusal Adres Veri Tabani (UAVT) ile
entegrasyon siireci tamamlandi, Afet Yonetim
Projesi basladi

Sigortalilik oranlarindaki ytkselisle artan
sorumluluklarimizi yerine getirebilmek igin 2013'te
hem afet yonetimini kolaylastiracak, hem 6deme
glicimuzl yukseltecek hem de operasyonel
etkinligimizi artiracak faaliyetlere imza attik.

Afet Yonetim projemiz kapsaminda ilk yapilan proje,
deprem sonrasinda operasyonlarimizin etkinligini
artirmak amaciyla sistemimizde bulunan adreslerin
Ulusal Adres Veri Tabani (UAVT) ile entegrasyonu
oldu. Police duzenlenirken adres girislerinde
meydana gelebilecek muhtemel hatalarin

ondne gecmeyi planladigimiz bu entegrasyon
sayesinde, dogru ve giincel adres bilgilerini alarak
policelerimizi diizenlemis oluyoruz. Bu sayede olasi
bir depremden sonra sigortalilara ulasim ve hasar
tespit strecini kolaylastirmis ve kisaltmis olacagiz.
Daha hizl ulastigimiz bu adreslerdeki hasar tespit
sureglerini etkin ve hizli degerlendirmek amaciyla
hasar tespit uzmanlarinin yetistirilmesine destek
olmak i¢in egitim programlari dizenlenmesini
planladik. Boylece olusturacagimiz bu kaynak ile
buytk sehirlerdeki olasi depremlere insan kaynagi
bakimindan daha hazirlikli olacagiz. Cografi bilgi
sistemleri ve fark algilama altyapisi sistemi ile
deprem nedeniyle olusabilecek hasarlarin tahmini
ve blyuklugu konusunda senaryolar dogrultusunda
oncesinden hazirlikli olmayi hedefliyoruz.

Sistemimizde bulunan mevcut polige sahiplerine
daha iyi hizmet verebilmek i¢in yaptigimiz bu

¢alismalari, yeni sigortalilar kazanmak, depreme

hazirlikl olma ve sigortalilik bilincini artirmak igin
yurattugiumuz faaliyetlerle desteklemeye de hiz
kesmeden devam ettik.

Afet sigortasi bilincini artirmaya yonelik
iletisim projeleri

“Zorunlu Misafirlik” konseptli yeni reklamlarimizda
sordugumuz “Depremde eviniz hasar gorse kime
misafir olursunuz?” sorusu ile konut sahiplerine
“depremden sonra’sini distndirmeyi hedefledik
ve basarili sonuclar elde ettik. Bu basaril sonuglar
nedeniyle reklam kampanyamiza 2014'te de ayni
konseptle devam etmeye karar verdik.

Bu slirecte, DASK icin artik geleneksel hale gelen
projelerimize de ara vermedik. 2010'dan beri
sirdirdugumiz DASK Fay Hatlari TIR'imiz bu
sene de 11 merkezi ziyaret ederek 30 bin kisiye
ulasti. Basbakan Yardimcimiz Sayin Ali Babacan'in
himayesindeki, sigortalilik bilinci ve oranini artirmaya
yonelik “Sehirler Yarisiyor, Sigortalilar Kazaniyor”
yarismamiz bu sene de devam etti. Katiimin her
gecen sene daha da artmasi ile rekabetin arttig
yarismamiz sayesinde il Afet ve Acil Durum
Mudurlukleri Zorunlu Deprem Sigortasi'ni tesvik
edecek birbirinden yaratici projeler hayata gecirdi.

Kamu-ozel sektor ishirliginden dogan gii¢: DASK
2013'te ¢alismalarina basladigimiz projeler arasinda
Turkiye'de ilk defa dizenleyecegimiz DASK
Depreme Dayanikli Bina Tasarimi Yarismasi da yer
aliyor. Turkiye’'deki insaat mihendisligi 6grencilerini
oldukc¢a heyecanlandiran bu yeni projemizle
depreme karsi glivenli bina bilincini artirmayi
hedefliyoruz. 2013'Un bir baska dnemli gelismesi
ise Kisa Film Yarismamizi uluslararasi platforma
tasimamiz oldu. Her yil Gniversite 6grencilerine
yonelik dizenledigimiz yarismamiz 2014'te Turkiye
dahil olmak tzere 21 tlkeden basvuru toplayacak.

Tum dunyaya 6rnek olan kamu-06zel sektor ishirligi
ile DASK, 2013 yilinda da faaliyetlerini yuksek bir
performansla tamamlayip 2014 projelerinin temelini
attl. Teknik isletici Eureko Sigorta olarak DASK’In

bu basarili calismalarinda pay sahibi olmaktan ve
Kurumun gelisimine katki sunmaktan blyUk gurur ve
mutluluk duyuyoruz. Bu basarimizin en buyuk ortagi
olan sigorta sirketlerine, sigorta aracilarina ve hasar
eksperlerine is birliktelikleri, Hazine MustesarligI'na
kosulsuz destegi, DASK Yonetim Kurulu Baskani ve
Uyelerine ozverili calismalariicin yurekten tesekkuir
ederiz.

Saygilarimla,

11

milyar TL

DASK’in tek bir
depremde toplam
hasar 6deme
kapasitesi

11 milyar TL oldu.

bin Kisi
2010’dan beri
stirdiirdiigiimiiz
DASK Fay Hatlari
TIR’1miz toplamda
212 bin kisiye,
2013’teise 11
merkezi ziyaret

ederek yaklasik 30
bin kisiye ulast.
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ZORUNLU DEPREM SigORTASI
SOSYAL SORUMLULUGUMUZDUR.

2000 yilinda kurulan Dogal Afet Sigortalari Kurumu (DASK),
Ulkemizde Zorunlu Deprem Sigortasi edindirme, uygulama ve yonetimi
faaliyetlerinden sorumlu tuzel kimlikli bir kamu kurulusudur.

DASK “Deprem gececek, hayat devam edecek” yaklasimindan yola cikarak,
deprem sonrasinda vatandaslarin yasaminin kaldigi yerden yeniden givenle
devam edebilmesini amaglar. Zorunlu Deprem Sigortasi ile deprem ve
depremden kaynaklanan yangin, infilak, yer kaymasi ve tsunami risklerine
karsi, sigortal konut sahiplerine maddi giivence saglar. Ister oturulamaz
durumda ister kismf hasarli olsun, bina zararini en hizli sekilde tazmin
ederek, yasamin normale donmesine aracilik eder.

DASK, Zorunlu Deprem Sigortas’'nin yayginligini Ulke genelinde birlikte
calistigl sigorta sirketleri, bunlara bagl acenteler ve banka subelerinden
olusan dagitim agiyla artirirken, uyguladigi dusuk prim maliyetleriyle de
herkesin bu glivenceye sahip olmasini kolaylastirmayi hedefler.

Sigortalandirma faaliyetlerini, kamuoyunu bilinglendirme etkinlikleriyle
de destekleyen DASK, Zorunlu Deprem Sigortas’'nin her seyden 6nce
hepimizin sosyal sorumlulugu oldugunun altini cizer.

Depremin son 60 yil icerisinde Ulkemizde en sik rastlanilan afet tird
olmasi, neredeyse tamami deprem bolgesindeki tlkemiz icin beklenmedik
bir durum degildir. Ustelik deprem yapisi geregi, sadece bulundugu bolgeyi
degil, tlkeyi de ekonomik olarak sarsabilecek siddette bir afet tiruddar.

Zorunlu Deprem Sigortasi birey bazinda mesken givencesi sunarken,
ulkemiz icin de bir teminat havuzu olusturulmasina calisir. Ozellikle deprem
sonrasinda buyukligu 6nem kazanan bu finansal havuz, bizim yasadigimiz
yerde olmasa da, baska yerde gerceklesen depremlerdeki ihtiyac
sahiplerinin de garantisi olma niteligi tasir.

Kendi glivencemizi temin ederken, deprem bodlgelerine de etkin sekilde
yardimda bulunabilmemize olanak taniyan DASK, sosyal dayanisma
bilincinin yayginlastiriimasini baslica sorumlulugu olarak gorur.

DASK

Sigortalandirma faaliyetlerini,
kamuoyunu bilinglendirme
etkinlikleriyle de destekleyen
DASK, Zorunlu Deprem
Sigortasrnin her seyden énce
hepimizin sosyal sorumlulugu
oldugunun altini gizer.
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“Depremden sonra

DASK’In 6nemini daha ¢ok
kavramaya basladim. Eger
DASK olmasaydi 2011 Van
Depremi’nden sonra normal
yasama daha hizh ve giivenli
donemezdim.”

Mehmet Ziilfii KAYA
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1. Genel

%32

2013 yilinda diinyanin
cesitli yerlerinde
meydana gelen
depremler dahil

doga olaylarinin
sonucunda olusan
maddi kayiplarin
toplami 140 milyar
ABD dolari seviyesine
ulasmustir. 10 yillik
ortalamada bu tutar
190 milyar ABD dolari
diizeyindedir ve
ortalama olarak bu
kayiplarin %32’si
sigorta ile
karsilanmustir.

AFET BILINCI
DAHA DA _
GELISTIRILMELI

Depremler, etki alanindaki cografi bolgelerde yiiksek
can ve mal kaybina neden olabilmektedir.

1.1. DEPREM OLGUSU VE
TURKIYE’NIiN DEPREMSELLIGI

Cok boyutlu zararlara neden olan bir dogal
afet...

Tarih boyunca insan yasamina en fazla zarar veren
dogal afetlerin basinda yer alan deprem olgusu, yer
kabugunda beklenmedik bir anda ortaya ¢ikan ener;ji
sonucunda meydana gelen sismik dalgalanmalar

ve bu dalgalarin yerylzini sarmasi olayini ifade
etmektedir. Yapi teknolojisindeki gelismelere
ragmen deprem, gelismis Ulkelerde dahi 6nemli
oranda can ve mal kayiplarina neden olabilmektedir.

Dinya genelinde her yil yaklasik 500 bin deprem
meydana gelmekte ve bunlarin 100 bin kadari
hissedilmektedir. Belirli cografi kusaklarda
yogunlasan deprem felaketleri; Ates Cemberi,
Alp-Himalaya sisteminin etrafindaki tlkelerde
siklikla meydana gelmektedir. Deprem kusaklarinin
uzaginda konumlanan bazi bélgelerde ise hicbir
sekilde deprem yasanmamaktadir.

Dogal afetler kaynakh maddi zarar artis
gosteriyor

Depremlerin etki alanindaki cografi bolgelerde
can ve mal kaybindan, ylksek sigorta primlerine
kadar yayilan cok yonlt olumsuz etkiler yaratmasi,
afet yonetimi ¢alismalarinda deprem olgusu
konusunda ayri bir hassasiyet gésterilmesini
beraberinde getirmistir. Bu dogrultuda, olasi
deprem felaketlerinin yaratacagi can ve mal
kayiplarini asgariye indirmek icin gelismis tlkelerde
afet yonetimi, sismolojik gozlem ve bilimsel
arastirmalardan kamunun yani sira STK’larin
katimina agik sivil savunma calismalarina kadar
farkli enstrimanlar kullanilmaktadir.

Klresel agidan incelendiginde, son 10 yilda dogal
afetlerin neden oldugu maddi kayiplarin énemli
oranda artis gosterdigi gozlenmektedir. 2013
yilinda dinyanin cesitli yerlerinde meydana gelen
depremler dahil doga olaylarinin sonucunda olusan
maddi kayiplarin toplami 140 milyar ABD dolari
seviyesine ulasmistir. 10 yillik ortalamada bu tutar
190 milyar ABD dolari diizeyindedir ve ortalama
olarak bu kayiplarin %32’si sigorta ile karsilanmistir.



TURKIYE DEPREM BOLGELERIi HARITASI

Deprem bdlgesi en yiiksek bolge

® | Derece
® |l. Derece
@ Il. Derece
IV. Derece
V. Derece
® il Merkezi
— ISinim

Kiiresel olgekte depremle ilgili genel tespitler

e Son donemde dinya genelinde dogal afetlerde
onemli oranda artis yasaniyor.

e Bireylerin yasam dizeyi artik¢a afet risk algis,
sigortalilik bilinci gligleniyor.

o Gelismis Ulkelerde toplumsal yapidaki degisime
paralel olarak felaket anlarinda aile bireylerine yik
olmak yerine daha ziyade kurumsal yapilara itimat
ediliyor.

« Riskli bolgelerde kentlesme egilimine paralel
olarak deprem olaymin neden oldugu ekonomik
kayip artis gosteriyor.

o Afet Yonetimi Calismalarrnda, afet sirasinda
uygulanacak 6nlemler kadar afet oncesinde
gerceklestirilen bilinglendirme ¢alismalari da én
plana ¢ikiyor.

Tarihsel olarak bir deprem iilkesi...

Dunyadaki onemli deprem kusaklarindan birisi
olan ve Endonezya'dan (Java Sumatra) baslayip
Himalayalar ve Akdeniz Gzerinden Atlantik
Okyanusu’na ulasan Alp-Himalaya Deprem

Kusagi Gzerinde yer alan Turkiye, ytksek bir
depremsellik potansiyeline sahiptir. Turkiye’nin
Gzerinde bulundugu Alp-Himalaya deprem kusagi,
yerylzundeki depremlerin %17’sine neden
olmaktadir.

Halen yururlikte olan Turkiye Deprem Bolgeleri
Haritas'na gore Turkiye yuzolctimundn

%66's1 1. ve |l. derece deprem bdlgesinde kalmakta,
Ulke nifusunun %71'lik kismi ise bu bolgelerde
yasamaktadir. Harita, iller bazinda incelendiginde
ise 81 il merkezinin 57’si I. ve Il. derece deprem
bolgesinde bulunmaktadir.

Tiirkiye Deprem
Bdlgeleri Haritasrna
gore Tiirkiye
ylizélgiimiiniin
%66’s1 I. ve Il. derece
deprem bélgesinde
kalmakta, iilke
niifusunun
%71’lik kismi ise
bu bélgelerde
yasamaktadir.

%17

Tiirkiye’nin iizerinde
bulundugu Alp-
Himalaya deprem

kusagi, yeryiiziindeki

depremlerin
%17’sine neden
olmaktadir.
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1. Genel

Ulkemizde afetler
sonucu yikilan
konutlarin %81’lik
kisminin deprem
kaynakli olmasi,
ozellikle biiyiik
kentlerdeki yapi
stogunun yenilenmesi,
afet yénetimi ve
sigorta konusundaki
farkindahgin
artiriimasini daha
da 6nemli bir hale
getirmistir.

Afet yonetimi alaninda kararh adimlar
Bulundugu cografi konum geregi depremin yani
sira sel, heyelan, ¢i1g gibi cok sayida dogal felaketle
karsi karsiya kalan Turkiye'de son dénemde kamu
onculiginde afet yonetiminin daha kurumsal hale

getirilmesine yonelik calismalar agirlik kazanmistir.

Ulkemizde afetler sonucu yikilan konutlarin
%82'lik kisminin deprem kaynakli olmasi, 6zellikle
buytk kentlerdeki yapi stogunun yenilenmesi,
afet yonetimi ve sigorta konusundaki farkindaligin
artirilmasini daha da énemli bir hale getirmistir.

1.2. DASK’in Kurulusu ve Amaci

587 sayili Kanun Hikmunde Kararname ile kurulan
ve 27 Eylul 2000 tarihinden itibaren konutlar icin
Zorunlu Deprem Sigortasl teminati sunan DASK, 18
Agustos 2012'de ylrurluge giren 6305 sayil Afet
Sigortalari Kanunu ile birlikte daha saglam yasal bir
cerceveye kavusmustur.

DASK, kamu tuzel kisiligine haiz bir sigorta
havuzudur ve Zorunlu Deprem Sigortasi teminatini
sunmak tzere kurulmustur. Kamu ve 6zel sektor
isbirligi ile olusturulan 6zgtin bir organizasyon
yapisina sahip olan DASK, kar amaci gitmeyen

bir kurumdur. Odeme kapasitesi kamu butcesiyle
iliskili degildir. Halen 31 yetkili sigorta sirketi ve

bu sirketlerin acenteleri DASK nam ve hesabina
Zorunlu Deprem Sigortasi yapmaktadir.



2000 YILINDAN
BU YANA TURK
HALKININ

YANINDA

Afet Sigortalari Kanunu ile daha somut hedeflere
odaklanan DASK, gorev ve sorumluluklarini eksiksiz
bir bicimde yerine getirmek icin var gucuyle
calismaktadir.

Olusturulan sistem, basarili bir performans ortaya  Yurt iginde risk paylasimini saglamak, ayni
koymus olup uluslararasi kuruluslar tarafindan zamanda deprem hasarlarinin neden olacagi mali
pek cok Ulke icin 6rnek uygulama olarak yUkU sigorta yoluyla uluslararasi reastirans ve
gosterilmektedir. sermaye piyasalarina dagitmak,

o Deprem hasarlarinin telafisi icin gerekli uzun
DASK’in kurulus amaglari agagidaki sekilde vadeli kaynak birikimini saglamak,
ozetlenebilir: » Toplumda sigorta bilincinin yerlesmesine katkida

bulunmak.

» Kapsamdaki butin konutlari ddenebilir bir prim
karsiliginda depreme karsi sigorta giivencesi
altina almak,

o Kamu butcesinden bagimsiz bir 6deme kapasitesi
olusturmak,

Kamu ve 6zel
sektor isbirligi ile
olusturulan 6zgiin
bir organizasyon
yapisina sahip olan
DASK, kGr amaci
glitmeyen bir
kurumdur.

13



DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU 2013 FAALIYET RAPORU

1. Genel

DASK, kamu

ve 6zel sektor
kuruluslarinin giiglii
yanlarini biinyesinde
barindiran bir
organizasyon
yapisina sahiptir.

1.3. DASK’IN ORGANIZASYON
YAPISI

DASK, yapisi ve isleyisiyle kamu ve 6zel

sektor isbirliginin en iyi 6rneklerinden birini
olusturmaktadir. Kurumun teknik ve operasyonel
isleri, Hazine Mistesarligi tarafindan bes yillik
donemler icin belirlenen bir sigorta veya reasirans
sirketi tarafindan yerine getirilmektedir. Sigorta
teminati kurum tarafindan verilmekle birlikte,
Zorunlu Deprem Sigortasi, sigorta sirketleri
tarafindan konut sahiplerine sunulmaktadir. Bu hali
ile DASK, kamunun ve 6zel sektérin avantajlarini
bunyesinde bir araya getirerek etkin bir ¢alisma
ddzeni olusturmustur.

HAZINE MUSTESARLIGI

SOZLESME

DASK YONETIM KURULU

!

TEKNIK ISLETICI

EUREKO SIGORTA

SIGORTA SIRKETLERI

ACENTELER BROKERLER BANKALAR

KONUT SAHIPLERI

DASK, bugtin hem policelerin devamliligini saglamak
hem de konutlarini hentiz sigortalatmamis konut
sahiplerini sisteme dahil etmek icin calismalarina
araliksiz devam etmektedir. Kurum, Zorunlu
Deprem Sigortasi’'nda sirdurulebilir bir blytume
saglamak icin sadece police tretimini yonetmekle
kalmamakta, deprem ve sigorta bilincini gelistirecek
onemli tanitim ve sosyal sorumluluk projelerine de
imza atmaya devam etmektedir.

DASK, teknik anlamda bir sigorta havuzu olup,
Kurum’a ait islerin yuratilmesi icin fiziki bir
yapilanmaya ihtiyac bulunmamaktadir. Bunun
yerine, etkinligin artirilmasi ve maliyetlerin asgari
duzeyde tutulmasi amaciyla tim isler icin disaridan
hizmet satin aimi yapiimaktadir. Kurum'’un genel
organizasyon yapisi asagidaki sekildedir:

TEKNIK iSLETICi DESTEK HiZMETLERI

FON YONETIMI
REASURANS
BILGI iSLEM

HALKLA iLiSKILER

EKSPER VE EGITIM

HASAR TESPIT
ODEME

DOGRUDAN SATIS



1.4. YONETIM KURULU

DASK, biri baskan olmak Uzere toplam yedi Uyeden
olusan Yoénetim Kurulu tarafindan yonetilmektedir.
Buna gore, ¢cesitli kurum ve kurulus temsilcilerinin

Yonetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri

yer aldig1 Yonetim Kurulu, asagidaki tabloda
belirtilen kisilerden olusmaktadir. Yonetim
Kurulu’nun mevcut yapisi, ilgili taraflarin gértslerinin
temsili ve etkili bir calisma diizeni bakimindan énem
arz etmektedir.

isimM GOREVI KURUMU VE UNVANI
Selamet YAZICI Baskan Hazine Mustesarlig Sigortacilik Genel Madurluagu,
Genel Muddr Yardimcisi

Ercan TIRAS Uye Cevre ve Sehircilik Bakanligl, Mustesar
Prof. Dr. Mustafa ERDIK Uye Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma
Enstitdsy, Enstitd Muddru

Bekir Sitki SAFAK Uye Sermaye Piyasasl Kurulu, Kurul Baskan Yardimcisi
Mehmet KALKAVAN Uye Turkiye Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketleri
Birligi, Genel Sekreter Yardimcisi

H. Okan UTKUERI Uye Teknik isletici Eureko Sigorta A.S., Genel Mudur
Uye AFAD

1.5. TEKNIK iSLETICI

DASK'In teknik ve operasyonel islerinin yurutdlmesi,
disaridan hizmet alimi yoluyla saglanmaktadir.
6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu’nun 6.
maddesine istinaden Hazine Mistesarligr ile bu

is icin secilen sirket arasinda en fazla bes yillik

bir hizmet s6zlesmesi yapiimakta ve ayni usule

gore yenilenmektedir. Bu kapsamda 8 Agustos
2010-2015 tarihleri arasinda 5 yillik sure ile ikinci
defa Eureko Sigorta A.S. teknik isletici olarak
belirlenmistir.

Etkin teknik ve operasyonel is siiregleri

Teknik Isletici, mevzuatta ve hizmet sdzlesmesinde
belirlenen esaslar ile DASK Yonetim Kurulu’nun aldigi
kararlar gercevesinde DASK’In teknik ve operasyonel
islerinin yUrutulmesinden sorumludur. Bu cercevede,
Teknik isleticinin temel gorevleri su sekildedir:

o Policelerin basimi ve dagitimi, primlerin tahsilaty,
hasarlarin tespiti ve tazminat 6demelerinin
yapilmasi amaciyla ilgili tim paydaslarla gerekli
yonetsel ve operasyonel calismalari ydritmek,

« Risk transferi ve reasirans planlarini uygulamak,

o Kurum kaynaklarini, belirlenen ilke ve kisitlar
cercevesinde yatirima yonlendirmek, DASK ile
¢alisan portfoy yonetim sirketleriyle iliskileri
yurutmek, portfoy yonetim sirketlerinin

¢alismalari hakkinda Yonetim Kurulu'nu
bilgilendirmek,

o Kurum’a ait gelir ve giderler ile tum hesap ve
islemleri 6zel ve ayri kayitlarda takip etmek ve
muhasebelestirmek,

« Halkla iliskiler, tanitim ve egitim kampanyalarini
yuriatmek,

o Kurum adina diger kisi, kurum ve kuruluslarla
gerekli yazismalari yaparak, bilgi/belgeleri uygun
sekilde muhafaza etmek ve kurum isleri ile ilgili
olarak disaridan temin edilmesi gereken mal ve
hizmet satin alimlarini gerceklestirmek,

o Hazine Mustesarligi tarafindan istenilen calisma,
bilgilendirme ve raporlari hazirlamak.

Eureko Sigortanin DASK Teknik isleticiligine

iliskin calismalarinin temel hedefi, bir taraftan
sigortalilik oranlarini artirarak, diger taraftan hasar
operasyonlarini mikemmellestirmektir. Bu hedef
dogrultusunda Kurum'un tim faaliyetlerinde

en Usttn teknolojileri kullanarak gerekli calisma
duzenini olusturmak ve olasi buyuk bir depremde
DASK'In etkin hasar hizmeti verebilecegi altyapiyi
olusturarak, boyle bir durumda yeterli mali kaynagin
hizla Kurum emrinde olmasini saglayacak reastrans
programlarini tesis edecek yonde ¢alismalarini
gerceklestirmektedir. Tum bu calismalar Kurum’un
sosyal sorumluluk prensipleriyle faaliyetlerini

icra eden bir kurum oldugu dikkate alinarak
yurutalmektedir,

DASK’in teknik ve
operasyonel islerinin
ytiriitiilmesi, disaridan
hizmet alimi yoluyla
saglanmaktadir. 6305
sayili Afet Sigortalari
Kanunu’nun 6.
maddesine istinaden
Hazine Miistesarligi ile
bu is icin segilen sirket
arasinda en fazla

bes yillik bir hizmet
sozlesmesi yapilmakta
ve ayni usule gore
yenilenmektedir.

Eureko Sigorta’nin
DASK Teknik
isleticiligine iliskin
¢alismalarinin temel
hedefi, bir taraftan
sigortalilik oranlarini
artirmak, diger taraftan
hasar operasyonlarini
miikemmellestirmektir.
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1. Genel

31

Halen 31 yetkili
sigorta sirketi ve bu
sirketlerin acenteleri
DASK nam ve hesabina
Zorunlu Deprem
Sigortasi yapmaktadir.
Ayrica, Kurum’un
yenilemelerdeki
eksiklikleri kapatma
yoéniindeki dogrudan
satis ile ilgili
calismalari devam
etmektedir.

DEPREM FELAKETINDE
HASAR YONETIMi
ONEMLI BiR NOKTADIR

2013 yilsonu itibariyla 31 yetkili sigorta sirketi
ve bu sirketlerin Turkiye capindaki acenteleri
DASK nam ve hesabina Zorunlu Deprem Sigortasi

gerceklestirmektedir.

1.6. ZORUNLU DEPREM
SIGORTASI

1.6.1. Kapsami

Zorunlu Deprem Sigortasi genel anlamiyla, belediye
sinirlari icinde kalan meskenlere yonelik olarak
gelistirilmis bir sigorta sistemidir.

6305 sayill Afet Sigortalart Kanunu ve bu kanuna
gore yapilan ikincil mevzuat dizenlemeleri ile bu
sigortanin kapsaminda bulunan binalar somut olarak
belirlenmistir.

Kapsamda bulunan binalar:

o Tapuya kayith ve 6zel mulkiyete tabi tasinmazlar
Uzerinde mesken olarak insa edilmis binalar,

« 634 sayili Kat Mlkiyeti Kanunu kapsamindaki
bagimsiz bolimler,

« Bu binalarinicinde yer alan ticarethane, biro ve
benzeri amaglarla kullanilan bagimsiz béltmler,

o Dogal afetler nedeniyle devlet tarafindan
yaptirilan veya verilen kredi ile yapilan meskenler

Yukaridaki kosullara uyan, kat irtifaki tesis edilmis
binalar, tapuda hendz cins tashihi yapilmamis ve
tapu kuttginde vasfi “arsa vs.” olarak gorinen
binalar, tapu tahsisi hentz yapilmamis kooperatif
evleri icin de Zorunlu Deprem Sigortasi yaptiriimasi
gerekmektedir.

Henlz bagimsiz tapusu olmayan meskenlerin
sigortasi, sigorta ettirenin beyanina dayanarak ve
arsa tapusuna ait bilgilerle yapilabilmektedir.

Kapsam disi kalan binalar:

o Koy nifusuna kayitl ve kdyde surekli oturanlarca
koy yerlesik alanlari ve civarinda ve mezralarda
yapilan binalar,

e Tamami ticari veya sinai amacla kullanilan binalar,

e 9/11/1983 tarihli ve 2946 sayili Kamu Konutlari

Kanunu’na tabi olan veya kamu hizmet binasi

olarak kullanilan binalar ve bagimsiz bolumler,

Projesi bulunmayan ve muhendislik hizmeti

gdérmemis binalar,

e Taslyici sistemi olumsuz yonde etkileyecek
sekilde tadil edildigi veya zayiflatildigi tespit edilen
binalar,

e Taslyici sistemi olumsuz yonde etkileyecek

sekilde ilgili mevzuata ve projeye aykiri olarak insa

edilen binalar,

Yetkili kamu kurumlari tarafindan yikilimasina

karar verilen binalar ile mesken olarak kullanima

uygun olmayan, bakimsiz, harap veya metruk
binalar.

Zorunlu Deprem Sigortasi policeleri yetkili sigorta
sirketleri ve bu sirketlerin acenteleri araciligi ile
DASK nam ve hesabina dizenlenmektedir. Halen
31 yetkili sigorta sirketi ve bu sirketlerin acenteleri
DASK nam ve hesabina Zorunlu Deprem Sigortasi
yapmaktadir.



1.6.2. Kontrol Noktalari

Elektrik ve Su Abonelikleri

6305 saylli Afet Sigortalari Kanunu’nun 11.
maddesinde “Zorunlu Deprem Sigortasi'nin
kapsamina giren binalar ve bagimsiz bolimlerle ilgili
olarak yaptirilan su ve elektrik abonelik islemlerinde,
Zorunlu Deprem Sigortasi’'nin varligi ilgili kurulusca
kontrol edilir” hikmi ¢ercevesinde, 18 Agustos
2012 tarihinden itibaren tum elektrik ve su
idarelerinde abonelik islemleri esnasinda Zorunlu
Deprem Sigortasi kontrolleri yapilmaya baslanmustir.

Tapu islemleri

2000 yilindan beri tapu dairelerinde, alim-satim

ve ipotek gibi resmi islemlerin yapilmasi sirasinda
konutun sigortali olmasi sarti aranmaktadir. Bu
husus, 6305 Sayili Kanun'un 11. maddesinde tekrar
dizenlenmistir.

Tapu islemlerinde vatandaslara kolaylik saglamak ve
tapu dairelerindeki operasyonel yukin azaltilmasi
amaclyla kurumlar arasinda elektronik bilgi akisini
saglayan entegrasyon saglanmistir.

Konut Kredileri

5684 sayili Sigortacilik Kanunu'nun 13'Unci
maddesi, Dogal Afet Sigortalari Kurumu Calisma
Esaslari Yonetmeligi'nin 24'Uncd maddesi, Bireysel
Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslari
Yoénetmeliginin 5’inci maddesi ve Zorunlu Deprem
Sigortas Tarife ve Talimatinin 7’'nci maddesine gore
bankalar tarafindan kullandirilan konut kredileri

ile baglantili olarak Zorunlu Deprem Sigortasi'nin
yaptirilmasi ve kredi boyunca yenilenmesi zorunludur.

1.6.3. Yetkili Sigorta Sirketleri

Zorunlu Deprem Sigortasi policeleri asagida
belirtilen 31 yetkili sigorta sirketi ve bu sirketlerin
acenteleri araciligr ile DASK nam ve hesabina

duzenlenmektedir.

AKSigorta
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Allianz ()

ANADOLU
SIGORTA

ook B

M AXA SIGORTA

{ds) DEMIR SIGORTA

A.V -I \\"A sigortacilik / yeniden tanimlaniyor
DUBAI STARR ] EUREKO EURO
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Zorunlu Deprem
Sigortasr'nin varhigi
elektrik ve su
abonelikleri, tapu
islemleri ile konut
kredilerinden kontrol
edilmektedir.
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“2011 Van depreminde az sey
yasamadik. DASK’tan ¢ok
memnunum. Zamaninda geldi
arkadaslar. Yaklasik bir ay icinde
hizlica sorunlarim ¢oziildii.”
Salih CEBE
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2. Tarife ve Sigorta Uygulamalan

150
bin TL

Zorunlu Deprem
Sigortasi yapilan
bir konutun sigorta
bedeli, deprem
bélgesine ve

yapi tarzina gére
herhangi bir ayrim
yapilmaksizin

150 bin TL'yi
asamaz.

20

Tarifesi’ndeki birim metrekare maliyetleri Hazine

tarafindan yeniden diizenlenmistir.

Sigorta Tarifesi ve Prim Hesabi

Odenecek prim, tespit edilen sigorta bedeline,
deprem bolgesine ve yapi tarzina gore asagidaki
tarife uygulanmak suretiyle bulunan tutara 10 TL
ilave edilerek hesaplanmaktadir. istanbul ili
dahilinde bulunan rizikolar i¢in bu tutar 15 TL
olarak uygulanmaktadir. Ancak édenecek primin
asgari tutari, deprem bolgesine ve yapi tarzina gore
herhangi bir ayrim yapiimaksizin 25 TL'dir.

ZORUNLU DEPREM
SiGORTASI FiYAT
UYGULAMALARI

1.1.2013 tarihi itibariyla Zorunlu Deprem Sigortasi

Zorunlu Deprem Sigortasi Tarifesi'nde birim
metrekare maliyetleri 1.1.2013 tarihi itibariyla

yeniden dluzenlenerek asagidaki sekilde
belirlenmistir. Bu tutarlar sigorta bedelinin
tespitinde esas alinan ortalama metrekare

maliyetlerini temsil etmektedir.

Yapi Tarzlarina Gore Birim Metrekare Maliyetleri

2013 yih
» A- Celik, Betonarme Karkas Yapilar: 700 TL
» B-Yigma Kagir Yapilar: 500 TL
» C-Diger Yapilar: 260 TL

Yapi Tarzlarina Gore Bolge Bazinda Deprem Tarife Fiyatlari (%.)
Yapi Tarzi I. Bolge Il. Bolge lll. Bolge IV. Bolge V. Bolge
%o %o %o %o %o
A-Celik, betonarme, karkas yapilar 2,20 1,55 0,83 0,55 0,44
B-Yigma Kagir Yapilar 3,85 2,75 1,43 0,60 0,50
C-Diger Yapllar 5,50 3,53 1,76 0,78 0,58




W2

Sigorta bedeli ve prim asagidaki sekilde
hesaplanir:

Sigorta Bedeli = Meskenin briit ytzolcimd (m?) x
Yapl tarzina gére birim metrekare maliyeti (TL)

Zorunlu Deprem Sigortas! yapilan bir konutun
sigorta bedeli, deprem bolgesine ve yapi tarzina
gore herhangi bir ayrim yapilmaksizin 150 bin TL'yi
asamaz.

Prim = (Sigorta Bedeli TL x Tarife fiyati (%) ) +
Maktu bedel (10 TL veya 15 TL)

indirimler maktu bedel ilave edilmeden énce
uygulanmaktadir.

Yenileme ve inga Yil indirimi

e Police slresinin sonunda sigortanin 30 gin i¢inde
yenilenmesi durumunda, yenilenen polige igin
tarife fiyatlari Gzerinden %20 oraninda yenileme
indirimi uygulanmaktadir.

o 1 Mart 2013 tarihinden sonra dizenlenen
policeler igin insaat ruhsati tarihi 2007 yili veya
sonraki yillar olan binalarda yukaridaki tarife
fiyati Gzerinden %10 oraninda insa yili indirimi
uygulanmaktadir.

Muafiyet ve Sigorta Siiresi

Her bir hasarda, sigorta bedelinin %2’si oraninda
tenzili muafiyet uygulanmaktadir. Kurum, hasarin bu
sekilde bulunan muafiyet miktarini asan kismindan
sorumludur. Muafiyet uygulamasi agisindan, her bir
72 saatlik ddnem bir hasar sayilmaktadir. Sigortanin
suresi bir yil olarak belirlenmistir. Stre sonunda ise
sigortanin yenilenmesi gerekmektedir.

i“\\ \\\\‘\\ R\ |

Komisyon Oranlari

Kurum nam ve hesabina Zorunlu Deprem Sigortasi
sozlesmesi yapmaya yetkili sigorta sirketlerine,
kendileri veya acenteleri tarafindan yapilan Zorunlu
Deprem Sigortasi primi tutari tizerinden istanbul

ili dahilinde bulunan rizikolar icin %12,5 oraninda,
diger illerde bulunan rizikolar icin %17,5 oraninda
komisyon 6denmektedir.

Ancak, her bir sigorta s6zlesmesi igin yetkili sigorta
sirketine 6denecek asgari komisyon 10 TL’dir.
Odenen asgari komisyonun 3 TL'si sigorta sirketine,
7 TL'si acenteye aittir. Yukarida belirtilen oranlar
kapsaminda sigorta sirketine 6denecek komisyonun
10 TLyi asmasi durumunda, acenteye verilecek
komisyon, asgari tutarin altina distilmemesi
kaydiyla, sigorta sirketi ve acente arasinda serbestce
belirlenmektedir.

ihtiyari Sigorta

DASK disindaki kisi ve kuruluslar Zorunlu Deprem
Sigortasl yapamamaktadir. Ancak, Zorunlu Deprem
Sigortasi yapilan bagimsiz bolim veya binalarin
binalarin yeniden yapim bedelinin hesaplanan
Zorunlu Deprem Sigortasi bedelinden ytksek
olmasi durumunda, s6z konusu sigorta bedelini asan
kisim icin, Zorunlu Deprem Sigortasi’nin yapilmis
olmasi kaydiyla, sigorta sirketleri tarafindan ihtiyari
deprem sigortasi yapilabilmektedir.

2013’te yiiriirliige
giren yeni tarife

ile zorunlu deprem
sigortasini vade
bitiminden 30 giin
icinde yenileyen
sigortalilara %20
yenileme indirimi,
2007 yilindan sonra
insa edilen konutlara
ayrica %10 oraninda
insa yili indirimi
uygulanmaktadir.
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3. Reasiirans Korumasi ve Afet Bonusu

CESITLENDIRILMIS
RISK TRANSFER

%32

DASK, artan
kapasite ihtiyaci
sonucunda 201 3-
2014 reasiirans
korumasini bir
onceki yila gore %32
oraninda artirmistir.
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UYGULAMALARI

DASK’In reastirans korumasi, 1 Kasim 2013 tarihi
itibariyla mevcut portfoyiin 6zelliklerine uygun
olarak yenilenmis ve 2.348 milyon avro teminat
saglayan bir hasar fazlasi reasiirans korumasi

saglanmistir.

Kurulusundan itibaren DASK’In hasar 6deme

kabiliyeti ve reaslirans programinin tesis

edilmesinde gz 6nlne aldigI 6Gnemli hususlar

sunlardir;

o Kurum kaynaklarinin gelismesine imkan vermek,

« Kaliteli ve guvenilir reastror paneli olusturmak,

e Teminat gesitliligini saglamak,

o Portféylin meydana getirecegi hasar yikint
saglkl olarak tespit ederek gerekli korumalari
almaktir.

6305 sayill Kanun sonrasinda hizla buytyen
portfoyin meydana getirdigi hasar yukuna

karsilamak amaciyla koruma limitleri de artirilmistir.

Artan koruma limitleri ile birlikte, 2013 yilinda
Kurum’un teminat ¢esitliligini saglamak yondndeki
calismalarina dncelik verilmis ve yogunluk
gosterilmistir:

« Yapilandirilmis sermaye piyasalari reastirans
kapasitesi limiti artiriimis,

e Bosphorus 1 adi altinda ilk defa olarak Tirk
deprem riskini iceren Afet Bonosu (Cat Bond)
ihrag edilmis,

« Devlet tarafindan reastirans destegi saglanmistir.

Takip eden sayfalarda Afet Bonosu ve Devlet
Reaslrans destegine iliskin detayli bilgiler
verilmektedir.

Kurum'un reasurans korumasi 1 Kasim 2013 tarihi
itibariyla deprem sonrasi olusacak maliyet artislari
(PLA) da goz 6nlne alinarak ve mevcut portfoyin
ozelliklerine uygun olarak yenilenmis ve dokuz
dilimden olusan, 2.348 milyon avro teminat saglayan
ve icinde sermaye piyasalariyla yapilandiriimis
reastrans ¢oztumleri de bulunan bir hasar fazlasi
reastrans korumasi saglanmistir,

2013-2014 dénemi geleneksel reastirans korumasi
icerisinde Bakanlar Kurulu kararr ile Devlet tarafindan
235 milyon avro hasar fazlasi reastirans destegi
verilmesi de saglanmistir,

400 milyon ABD dolari seviyesinde ek kapasite
Alternatif reaslirans piyasalarinda yapilan calismalar
sonucunda da Nisan 2013'te CAT Bond (Afet Bonosu)
¢alismasi tamamlanmis olup; 3 yil boyunca devam
edecek ve yukarida bahsi gecen korumalara ek olarak
400 milyon ABD dolari seviyesinde bir ek kapasite
saglanmistir.



Kurum'un toplam hasar 6deme giict; kurum fonlari
ve reaslrans kapasitesinden olusmakta olup,
yaklasik 11 milyar TL dizeyinde bulunmaktadir.
Kurumun policelerden kaynaklanan yukamlalakleri
dizenli olarak takip edilmekte ve glvenilir deprem
hasar modellerinin sonuglari dikkate alinarak
ihtiyva¢ duyulan reasirans koruma limitleri tesis
edilmektedir.

Reasiirans uygulama stratejisi

Reasirans korumasi icin 6denen primler DASK'In
en onemli nakit ¢ikis kalemidir. Yukarida belirtilen
maliyet ve plasman yapilarina ulasmak icin

her yil asagidaki calismalar yurattulmekte ve
bunun sonucunda optimum plasmanlar her yil
gerceklestiriimektedir.

o DFA Analizleri

» Risk Modellemesi

o Servis Seviyesi Anlasmalari (SLA-Service Level
Agreement)

o Alternatif Reastirans Uygulamalari (ART)

e Broker Panelinin Olusturulmasi

e Plasman Stratejileri

o Roadshow

Yeni Kanun'un getirmis oldugu kontrol
uygulamalarinin etkisiyle artan polige adetlerine
bagli olarak Kurum’un hasar 6deme kapasitesi
ihtiyaci artmaktadir. Gelecege yonelik olarak bu

blytme trendinin devam edecegi 6ngorulmektedir.

Kurum’un artan kapasite ihtiyacinin bir bolimunin
geleneksel reasiirans piyasalarindan karsilanmasi
planlanmaktadir. Gelecek dénem ihtiyaglarinda
yapilandiriimis reastrans programlarina ilave
olarak, basta afet bonolari olmak izere sermaye
piyasalarindaki diger trunlerden faydalaniimasi
konusunda DASK'in arastirma ¢alismalari devam
etmektedir. Kurum, hasar 6deme kapasitesini
olusturan Urdn ve enstrimanlarin; bolge, piyasa,
kur, Uriin bazinda cesitlilik ve farklilasmasina 6zen
gostermektedir.

Nisan 2013'te dizenlenen Afet Bonusu benzeri
korumalar saglamak tzere alternatif reastrans
piyasalarinda yapilan calismalar devam etmektedir.
Ex-ante/Ex-post hasar finansmani Grtnleri
Uzerindeki calismalar yil icerisinde sureklilik arz
edecek sekilde devam etmektedir.

Kurum, her yil uluslararasi reasirans piyasasindan
sagladigi reastirans korumasina ilave olarak bu

yil, Turkiye'de ilk defa kullanilan bir finansal aragla
farkli piyasalardan teminat saglayarak tlkenin ilk
Afet Bonosu'nu (Cat Bond) ihrag etmis ve olasi
depremler i¢in hasar 6deme kapasitesini artirmistir.
Boylelikle, sermaye piyasalarina yonelik yeni bir risk
transfer aracini Glkemize ve Turk sigorta sektorine
kazandirmistir.

Kurum, 2009 yilinda Munich Re’nin transformator
reasUror olarak yer aldigi IANUS Afet Bonosu ile
Afet Bonosu piyasalarina ilgisini gdstermistir. 2013
yilinda gergeklestirilen Bosphorus 1 afet bonosuna
yatinmcilar yogun bir bicimde ilgi gostermistir. ABD
kasirga ve deprem, Avrupa sel ve firtina risklerinin
pazarin en buyuk kismini olusturdugu afet bonosu
piyasasinda, Japonya’nin deprem riskini iceren
birkag bonosunun ardindan Turkiye deprem riskinin
pazara sunulmus olmasi yatirimcilar tarafindan
olumlu karsilanmistir.

Yatirimcilar, istanbul’un deprem riskini gergek
zamanh olarak izleyebilecek

Bununla birlikte, Kandilli Rasathanesi gbzetiminde
Sentez Ltd Stiile gelistirilen sismograf baglantinin
olctimlendigi degerlerin gergek zamanli olarak
yatinmcilar tarafindan takip edilmesini, tarihsel ve
tikel verilere ulasiimasini ve islem yapilanmasini
saglayan muhendislik/bilimsel altyapinin Afet
Bonosu ile entegre edilmis olmasi buyuk begeni ile
karsilanmistir. Afet bonusuna gosterilen talep ve
tarihsel en dustk maliyet oranlari ile ihrag edilmis
olmasl, tlkemiz ekonomisine duyulan glvenin de bir
isareti olarak yorumlamak mtmkuindur.

Kisaca Bosphorus 1'in yapist:

e SPV: Bosphorus 1 Re Ltd.

» Sponsor: Dogal Afet Sigortalari Kurumu

o Plasman ve Yapilandirma: Munich Re lider ve GC
Securities co-structurer ve bookrunner

o Risk modelleme/hesaplamasi: RMS

« Raporlama: Bogazici Universitesi Kandilli
Rasathanesi

o Tutar: 400 Milyon ABD dolari

o Stre: 3yl

o Tetikleme ozelligi: Parametrik

o Rating: S&P: ‘BB+sf

o Kupon ddeme spread Class A: 2.50%

o Beklenen Hasar Orant: %1,01

DASK, 2013 yilinda
6nemli bir adim
atarak Tiirkiye’nin
ilk Afet Bonosu’nu
(Cat Bond) ihra¢
etmistir.
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3. Reasiirans Korumasi ve Afet Bonusu

DASK, basariyla
gergeklestirdigi afet
bonosu ihrag islemi
ardindan finansman
imkanlarini

onemli oranda
gliclendirmistir.
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3 yil vadeli ve 400 milyon ABD dolari degerinde
Bosphorus 1 afet bonosu, 400 milyon ABD dolari
tutarinda ve 3 yillik olarak ¢ikariimistir. S6z konusu
tutarin tamami bagimsiz bir banka hesabinda
tutulacak ve kisa vadeli Amerikan Hazine kagitlarina
yatinm yapilacaktir. Yatirimcilara bu kagitlarin
getirisine ilave olarak DASK tarafindan 3 yil boyunca
odenecek sigorta primi kadar bir gelir saglanacaktir.
Bu siire icinde istanbul’da meydana gelecek olasi
bir depremle birlikte “afet bonosunun tetiklenmesi”,
yani belirlenen parametrenin asiimasi halinde ihraci
yapan DASK, bu hesaptaki 400 milyon ABD dolarlik
tutarin tamamini hasar 6demesi icin kullanabilecek
ve geri 6deme yukimluliga olmayacaktir. Afet
bonosunun tetiklenmesi deprem kayit cihazlarindan
elde edilecek verilere bagli olarak hesaplanacak

bir indeks vasitasi ile olacaktir. Deprem olmamasi
halinde dénem sonunda tim fonlar yatirimcilara
iade edilecektir.

Uluslararasi yatinnmcilardan alti kat talep
Talep toplama doneminde 100 milyon ABD
dolari olarak 6ngoérilen afet bonosu igin alti kati
talep gelmesiyle olusan uygun sartlar nedeniyle
nihai bono ihraci 400 milyon ABD dolari

olarak gerceklesmistir. Yillik 250 bps prim ile

Bosphorus 1 Afet Bonosu Semasi

DASK
BONO REASURANS
ODEMESI ANLASMASI
400 MILYON
ABD DOLARI GELIR
BOSPHORUS 1 RE LTD

ABD HAZINE PARA
PiYASALARI FONU
iZIN VERILEN
YATIRIM GETIRISI

gerceklestirilen bono ihracy, yatinmcilar nezdinde
sagladigi cesitlendirme ve alternatif saglama ozelligi
nedeniyle yogun ragbet gormustur.

Tetikleme mekanizmasinin olusturulmasinda
Bogazici Universitesi Kandilli Rasathanesi ve
Deprem Arastirma Enstitist (BU-KRDAE) ile
isbirligi yapilmistir. Bu kapsamda, istanbul Deprem
Acil Mudahale Sistemi'nde yer alan kuvvetli yer
hareketi kayit istasyonlarina 35 adet ilave edilerek,
izleme altyapisi giincellenmis ve toplam 130
istasyonun 70Q’'inden gelen veriler afet bonosunu
tetikleyecek olasi deprem indeksinin belirlenmesi
icin kullanilmaya baslanmustir. Yatirimcilarin olasi
bir depremle ilgili bilgilere erisimini kolaylastirmak
amaciyla yeni ve seffaf bir internet altyapisi
kurulmustur (bakiniz http://www.ew-istanbul.com).
Bu sekilde, yatirimcilara gercek zamanli veri akisi
saglanmasl, deprem verilerinin degerlendirilmesi,
siddet analizlerinin yapilmasi ve BU-KRDAE
tarafindan afet bonosu i¢gin gelistirilen hesaplama
araciyla tetikleme indeksinin belirlenmesi
saglanmistir.

DASK, basariyla gerceklestirdigi afet bonosu ihrag
islemi ardindan finansman imkanlarini dnemli
oranda glg¢lendirmistir.

_ PRIM DEPO HESABI
PRIM
ODEME

GERI
ODEME

iZIN VERILEN YATIRIM GETIRISI +

BONO PRIM ODEMESI SERI 2013-1

KLAS A BONO

KLAS A TEMINAT HESABI

iZiN VERILEN
YATIRIMLAR

MEAG BOSPHORUS

400 MILYON
ABD DOLARI ODEME

Bophorus 1: Deprem Takip ve Yatirimci Bilgilendirme Portali (http://www.ew-istanbul.com)



Bosphorus 1, global afet bonosu piyasasindaki ilk
Turk riski olmakla, Tirk sigorta sektoriine afet
finansmaninda alternatif piyasalarin ve iriinlerin
kullaniminin yolunu agmistir.

Devlet reasiirans desteginin saglanmasi

1 Ocak 2014 tarihinden baslamak tizere Kurum,
olasl bir hasar yapici depreme karsi devletin de
destegini arkasina alarak reastirans korumasini
artirmistir. Kurum'un 2014 yili reastirans programinin
235 milyon avroluk kisminin devlet tarafindan
karsilanmasi saglanmistir. Zorunlu Deprem Sigortasi
police sayisi son donemde ¢ok hizli bir sekilde
artmis ve Kurum sigortalilik oranindaki yukselmeyle
paralel olarak artan yukumluluklerini karsilayabilmek
icin 2014 yili programinda piyasalardan daha fazla
reaslrans korumasi talep etmistir. Uluslararasi
piyasalardan saglanan reastirans korumasini bir
onceki yila gére %32 oraninda artirmis olmakla
birlikte, istenen en Ust glivenlik seviyesini saglamak
icin devletin sinirl oranda destegi talep edilmistir.
Risk transferi ve koruma programinda kaynak
cesitlendirmesi 2013 yilinda Kurum'un éncelikli
stratejini olusturmustur. Afet Sigortalari Kanunu’nun
8. maddesine istinaden DASK’a devlet tarafindan
saglanan hasar fazlasi reastirans destegi bu acidan
olduk¢a 6nemlidir.

b afany ==

Hazine tarafindan saglanan 235 milyon avro
reasirans destegi, olagan kosullarda nakdi para
transferini icermemektedir. Bu destek, Glkemizde
meydana gelebilecek biylk bir deprem durumunda,
DASK'in hasar 6demelerinin 800 milyon avro
dizeyini asmasl halinde devreye girecek ve bu tutarin
Gzerindeki 6demelere diger reaslrans sirketleri

ile birlikte devlet %10 oraninda istirak edecektir.

Bu kosullarda, devletin toplam sorumlulugu hicbir
sekilde 235 milyon avroyu asmayacaktir. Bu destek
karsiliginda DASK da Hazine'ye reasirans sirketlerine
odedigi fiyattan 6deme gerceklestirecektir.

Kurum kapasite ihtiyaclarini alternatif kaynaklardan
karsilamaya 6zen gostermektedir. Devlet destegi
ve afet bonosu ile saglanan ek kapasiteler, Turk
sigorta sektorinin kendi ihtiyaglarricin talep ettigi
reasiirans kapasitesini daraltmamak bakimindan da
onemlidir.

Bosphorus 1, global afet bonosu piyasasinin Tirk
cografyasina iliskin riskler ile tanismasini saglamis
ve Turk sigorta sektoriine oncilik ederek afet
finansmaninda alternatif piyasalarin ve drunlerin
kullaniminin yolunu agmistir.
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Devlet destegi

ve afet bonosu
ile saglanan

ek kapasiteler,
Tiirk sigorta
sektoriiniin kendi
ihtiyacglari igin talep
ettigi reasiirans
kapasitesini
daraltmamak
bakimindan da
6nemlidir.
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“jyi ki boyle bir sistem

var. Ciizi miktara sigorta
yapiyorsunuz, sonra

kotii giinde ev parasini
alabiliyorsunuz. Her seyi
ile cok giizel. lyi ki DASK ile
tanismisim.”

Yunus CAMUSCU
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4. Fon Yonetimi

Biiyiiyen fonun
daha etkili ve aktif
yénetilmesi igin
2011 yili igerisinde
tesis edilen “Yatirim
Komitesi” ve bir (ist
yapi olarak “Yatirhm
Yénlendirme
Komitesi”
calismalarina
2013’te de devam
edilmistir.
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ISTIKRARLI BIR
BICIMDE ARTIS
GOSTEREN FON

BUYUKLUGU

DASK’In fon biyiikligi 2012 yilina kiyasla
%22,05 oraninda artarak 2,5 milyar TL diizeyini
asmistir.

“Yatirim ilke ve Strateji” rehberine uygun sekilde
yonetilmistir. Fon buyuklugu onceki yila gore
%22,05 artarak 31.12.2013 tarihi itibariyla
2.548.632.255,34 TL duzeyine ulasmistir.

Kurum genel fonlari 2013 yilinda da daha 6nceki
donemlerde oldugu gibi “Dogal Afet Sigortalari
Kurumu Calisma Esaslari Yonetmeligi’nin 25 inci
maddesine ve Yonetim Kurulu'nca belirlenen

Fon Biiyiikliigii Gelisimi
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YILLAR TOPLAM PORTFOY - TL MEVDUAT DAGILIM TAHVIL/BONO DAGILIM DIGER DAGILIM
Aralik 00 5.215.999,07 1.633.640,00 %313  3.569.688,42 %68,4 12.670,65 %0,2
Aralik 01 38.222.985,00 32.080.730,11 %839  6.030.809,00 %15,8 111.445,89 %0,3
Aralik 02 97.331.469,95 70.079.665,04 %720 26.252.897,78 %27,0 998.907,13 %1,0
Aralik 03 116.025.753,04 63.373.633,25 %54,6 51.084.848,95 %44,0 1.567.270,84 %1,4
Aralik 04 202.232.650,24 80.940.496,99 %40,0 115.483.686,14 %57,1 580846711 %2,9
Aralik 05 311.559.315,11  206.235.409,61 %66,2 104.244.547,56 %335 1.079.357,94 %0,3
Aralik 06 49946353203  409.962.055,36 %82,1 89.500.583,45 %17,9 893,22 %0,0
Aralik 07 681.508.658,89  579.947.288,19 %85,1 98.265.366,01 %14,4  3.296.004,69 %0,5
Aralik 08 931.934.659,40  842.084.206,36 %90,4  84.764.349,70 %9,1 5.086.103,34 %0,5
Aralik 09 1.186.378.964,07  944.737.214,36 %79,6 237.600.393,34 %200  4.041.356,37 %0,3
Aralik 10 1.433.659.435,77 1.179.029.220,67 %82,2 250.382.588,78 %175 4.247.626,32 %0,3
Aralik 11 1.660.681.919,29 1.552.648.289,51 %935 96.291.662,59 %58 11.741.967,19 %0,7
Aralik 12 2.044.378.962,42 1.893.441.851,56 %92,6 81.516.910,36 %4,0 69.420.197,63 %3,4
Aralik 13 2.548.632.255,34 2.322.418.804,42 %91,1 183.633.422,31 %7,2 42.580.028,60 %1,7

Kurumun Genel Fon Yonetim felsefesi su ilkelere
dayanmaktadir;
« Onceki yillarda oldugu gibi temel unsurlar
oncelikle anapara guvenligi, likidite ve yiksek
getiriyi saglamak,
o Bilgiyi dogru yorumlama, dogru zamanlama
ve etkin karar alma surecleri ile belirlenen risk
seviyelerine sadik kalinarak fon buyuklugtnde
istikrarli ve kalici blyimeye ulasmak,
 Yenilik¢i ve 6ncl yaklasimla ekonomik

konjonkture, kurum kulttr ve yapisina uygun getiri

artirici, yeni Urnler gelistirmektir.

Yatirim Komitesi'nin gérevi; yillik “Yatirm Plani”nin
hazirlanmasi, Yatirim Yonlendirme Komitesi ve
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan yatirim
planina uygun yatirim araglarinin alim satimi, déviz
alim satimi, DIBS ihalelerine katilim, ters repo ve
benzeri tim islemlere iliskin olarak piyasalarin takip
edilmesi, diger finans kurumlariyla gorismelerin
gerceklestiriimesi ve tim operasyonel islemlerin
gerceklestirilmesidir. Ayrica, yillik yatirim planinda
belirtilen karsilastirma élguttne goére Teknik

isletici’nin ve portfdy yonetim sirketlerinin

performanslarini degerlendirmektir. Portfoy
yonetim sirketlerinin verileri, karsilastirma olctta

Fon yonetimine iliskin komiteler

Buyuyen fonun daha etkili ve aktif yonetilmesi igin
2011 yilrigerisinde tesis edilen “Yatirim Komitesi”
ve bir Gst yapi olarak “Yatirim Yonlendirme
Komitesi” ¢alismalarina 2013'te de devam etmistir.

degisiklik talepleri ve strateji degisiklikleri bu komite
tarafindan degerlendiriimektedir.

Yatirim Yénlendirme Komitesi'nin gorevi ise,

yillik Yatirnnm Planr’nin uygulanmasinda, yil iginde
meydana gelen gelismelere bagli olarak ihtiyag
duyulan yénetsel kararlari almak ve yatirim strecini
ve operasyonunu haftalik olarak gdzlemleyen ve
degerlendiren Yatirim Komitesi'ni yénlendirmektir.

Yatirim Yénlendirme
Komitesi’nin baslca
gorevleri arasinda,
yil icinde meydana
gelen gelismelere
bagh olarak ihtiyag¢
duyulan yénetsel
kararlari almak,
yatirim siirecini

ve operasyonunu
haftalik olarak
gozlemleyen ve
degerlendiren
Yatirim Komitesi’ni
yonlendirmek yer
almaktadir.
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5. Hasar Yonetimi ve Afet Yonetim Projesi

156

milyon TL

DASK, 2013
yilsonu itibariyla
kurulusundan bu
yana yasanan ve
hasar yapici niteligi
olan 425 depremle
ilgili olarak

156,1 milyon TL
hasar 6demesi
gerceklestirmistir.
Muallak hasar tutari
ise 363,9 bin TL
diizeyindedir.
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HIZMET ICIN
GUNCELLENEN

ALTYAPI

DASK, Tiirkiye ve diinyada yasanan deprem ve
deprem sonrasi gelismeleri yakindan izleyerek
hizmet altyapisinda gerekli iyilestirmeleri

gerceklestirmektedir.

5.1. TAZMINAT ODEMELERI

425 depremleilgili 156.153.498 TL hasar
odemesi

DASK, kurulusundan itibaren meydana gelen
425 depremle ilgili olarak 156.153.498 TL
hasar 6demesi gerceklestirmistir. 2013 yili
hasar operasyonu agisindan sakin bir yil olmus,
bu dénemde DASK'In Afet Yonetim Projesi
calismalarina agirlik verilmistir.

01.01.2013 - 31.12.2013 tarihleri arasinda;
o Toplam hasar ihbari sayisi: 581

» Sonuglanan dosya sayisi: 498

« Odenen dosya sayisi: 223

o Odenen tazminat tutar: 463.996 TL

DEPREMIN GERCEKLESTIGI YILLAR BAZINDA
HASAR ODEMELERI (31.12.2013)

DEPREM DEPREM DOSYA ODEME(TL)
YILI SAYISI SAYISI

2000 1 6 23.022
2001 17 336 126.052
2002 21 1.558 2.284.835
2003 20 2.504 5.203.990
2004 31 587 768.927
2005 41 3.488 8.119.871
2006 23 500 1.303.673
2007 42 995 1.381.599
2008 45 481 558.849
2009 37 267 498.852
2010 36 455 718.347
2011 42 7736  129.878.904
2012 56 1646 5.028.959
2013 13 133 231.296
TOPLAM 425 20.693 156.153.498




2013 yilinda hasar yapici ve can kaybina neden olan
depremler yasanmamustir. Ulke genelinde yasanan
hasar yapici niteligi olan 13 depremden, 133 hasar
dosyasina toplamda 231.296 TL hasar 6demesi
yapilmistir.

5.2. AFET YONETIM PROJESI

DASK; Yeni Zelanda, Japonya ve Van depremleri
sonrasinda afet/hasar yonetim strecini platform
ve kaynaklar ekseninde yeniden ele almistir.
Tum surecler yeniden ¢alisiimis Blyuk/Kuguk
Depremler ve Agir/Hafif Bina Hasarlari matriksinde;
ihbar, eksper atama, hasar tesit uzmani
kullanimi, hasar tespiti, hasar degerlendirme,
art¢l deprem operasyonu, 6demeler, sikayet
surecleri incelenmis ve yeni Hedef Model
olusturulmustur. Olusturulan Hedef Model'de
hasar ihbari olmaksizin hasar dosyasi agilmasi ve
eksper gorevlendirme, hasarin kategorizasyonu,
bina/bagimsiz boltim tespitine iliskin entegre

hasar tespiti, standart maliyetlendirme gibi koklu
degisiklikler/gelismeler yer almaktadir. Olusturulan
Hedef Model'in uygulanabilirliginin ve mantiksal
degerlendirilmesinin yapiimasi ve Hedef Model'in
uygulama yol haritasinin cikarilmasi amaciyla
Accenture firmast ile ¢alisiimistir. 3 aya yakin bir
calisma sonrasi Accenture firmasi tarafindan;
mevcut durum analizi yapilimis, is strecleri ve sistem
uygulama bilesenleri haritalari olusturulmus, hedef
model analizi yapilmis, is stregleri sistem uygulama
bilesenleri haritalari olusturulmus ve uygulama yol
haritasi olusturulmustur.

Afet hasar siirecinin yonetimine yonelik
projeler...

DASK'In blyuk afetler dahil her 6lcekteki afet hasarini
yonetmesini mimkun kilacak altyapinin kurulmasini
saglamak amaciyla, projenin tecrtibeli is ortaklarr ile
ve en uygun maliyetlerle gerceklestiriimesine karar
verilmistir.
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“inanmiyordum ben basta
boyle yardim edilecegine
ama goziimle gordiim. Beni
zora diisiirmeden sadece
gelip baktilar, hemen telefon
agtilar ve bankaya parami
yatirdilar. Cok zor giinde el
uzatildi, Allah razi olsun.”
Yildiz ALACAN
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6. Bilgi islem ve Veri Yonetimi

Polige iiretim
slirecinde, gercek
zamanli veri
transferi ve internet
uygulamasi olmak
lizere iki yontem
uygulanmakta
olup, iiretilen
polige bilgileri
eszamanli olarak
DASK veri tabanina
kaydedilmektedir.
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SON TEKNOLOJi
ISIGINDA VERI
YONETIM
SURECLERI

Ankara’da kurulu Olaganiistii Durum Merkezi
altyapisi belirli donemlerde test edilmektedir.
Yapilan ¢alismalarda, istanbul’da bulunan sistemler
uzerinden ¢alisan tim uygulamalar kapatilarak,
Ankara acil durum sistemleri devreye alinmaktadir.

DASK'In bilgi teknolojileri yonetim anlayisi t¢ temel
esasa dayanmaktadir;

o Guncel ve ileri teknolojilerin kullanilmasi,
» En Ust seviye glvenlik politikalarinin uygulanmasi,
o is surekliliginin saglanmasi.

Polige Uretim sirecinde, gercek zamanl veri
transferi ve internet uygulamasi olmak tzere
iki yontem uygulanmakta olup, tretilen polige
bilgileri eszamanli olarak DASK veri tabanina
kaydedilmektedir.

Sistemin 6nemli bir kesintiye ugramadan
ortalama %99'un Ustinde hizmet vermis oldugu
Olcimlenmistir.

Ankara’da kurulu Olaganustt Durum Merkezi
altyapisi belirli donemlerde test edilmektedir.
Yapilan ¢alismalarda, istanbul’da bulunan sistemler
Uzerinden calisan tum uygulamalar kapatilarak,
Ankara acil durum sistemleri devreye alinmaktadir.
Testlerde DASK'In 2 saat icinde tam olarak faaliyete
gecebilme yetkinligine sahip oldugu gortlmektedir.

6.1. BARINDIRMA HiZMETLERI

« DASK’a ait olan donanimlar Garanti Teknoloji
lokasyonunda ve yapilan servis seviyesi
anlasmalari kapsaminda muhafaza edilmekte ve
yonetilmektedir.

istanbul DASK sistemleri ile Ankara’da kurulu

Olaganusti Durum Merkezi arasindaki veri

transferi 20 Mbps kiralik devre tzerinden

saglanmaktadir.

Kiralik devrelerin 7/24 izlenmesi ve operasyonu

saglanmaktadir.

istanbul Giinesli DASK sistemleri ile istanbul

Altunizade DASK calisanlari arasinda Eureko

Sigorta'ya ait 2x34Mbps kiralik devreler

Gzerinden yedekli baglanti saglanmaktadir.

e Bu baglantiicin gerekli telekomiinikasyon altyapi
hizmetleri (yonlendirici, TDM, PCM altyapisi)
verilmektedir. Kiralik devrelerin 7/24 izlenmesi ve
operasyonu saglanmaktadir.



SIRKET CAGRI MERKEZ

INTERNET
iISTANBUL iNTERNET
«S GUVENLIK DUVARI
MERKEZ
WEB SERVER
DMZ
J2EE J2EE
APPLICATION APPLICATION
SERVER SERVER
ORACLE
VERI TABANI

6.2. BAGLANTI (NETWORK)
YéN_ETiMi VE SERVIiS HiZMET
SEVIYELERI

DASK, Garanti Teknoloji'den aldigi hizmetler
kapsaminda Garanti Bankasi'nin yurt capinda yaygin
baglanti agi tzerinden hizmet vermektedir. Bu
kapsamda, Garanti Teknoloji'nin Turkiye'nin énemli
noktalarinda hizmet merkezleri bulunmaktadir. Bu
merkezlerden Turkiye’nin tum dagitim kanallarina
hizmet saglanmaktadir.

Bu sebeple yaygin baglanti agina dahil olan DASK,
ihtiyag durumunda Turkiye'nin tim yerlesim
merkezinden ayni hizmeti sunabilecek altyapiya
sahiptir.

Garanti Teknoloji'den alinan hizmetler belirli servis
hizmet seviyelerinde (SLA) 24 saat takip edilmekte,
aksaklik durumunda mudahale edilmekte ve belirli
donemlerde raporlanmaktadir.

ANKARA
OLAGANUSTU . _
DURUM GUVENLIK DUVARI
MERKEZi
WEB SERVER
WAN
DMZ
J2EE
APPLICATION
SERVER
LDAP LDAP
ORACLE
VERI TABANI

Sistemlerin kapasite kullanimi sdrekli izlenmekte ve
iyilestirme calismalari yapilarak yatirm korunmasina
yardimci olunmaktadir. Ayrica, biyume ihtiyaglarina
gore analiz yapilmakta ve ihtiyaca en uygun
teknoloji ve ¢oztmler dnerilmektedir.

Bilgi teknolojisi alaninda uzmanlasmis yetkin
insan kaynagi

Veri tabani yonetimi, tecriibeli ve sertifikali sistem
uzmanlari tarafindan 7/24 yapilmaktadir.

Sistem, DASK icin kurulmus olan yapi glvenlik
duvariyla korunmaktadir. Bu yapiya karsi her tarli
atak denemesi devamli hem Garanti Teknoloji
personeli hem de yurt disindaki anlasmali kurumlar
tarafindan izlenmekte ve alarmlar tretilmektedir.
Sistemlerin tam guvenilirligi icin ayhk olarak

sistem seviyesinde ¢ikan yamalar degerlendirilip
uygulanmaktadir.

DASK biinyesinde

veri tabani yénetimi,
tecriibeli ve

sertifikali sistem
uzmanlari tarafindan
gergeklestiriimektedir.
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6. Bilgi islem ve Veri Yonetimi

DASK; yaygin
baglanti agiyla,
ihtiyag halinde
Tiirkiye’nin

tiim yerlesim
merkezlerinden ayni
hizmeti sunabilme
kapasitesine
sahiptir.
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6.3. DASK iZLEME
(MONITORING) HIiZMETLERI

Bilgi ve ilgili Teknolojiler i¢in Kontrol Hedefleri
standartlariyla uyumlu giivenlik mimarisi
DASK’In Garanti Teknoloji'den aldigi hizmet
kapsaminda asagidaki sireclerin 24 saat denetim ve
kontrold saglanmaktadir.

« Sisteme erisilebilirlik

o E-postaislemleri

e Sunucu

Ag hizmetleri

internet erisilebilirlik hizmetleri
internet sayfasi erisilebilirligi

« Uygulamalara erisilebilirlik

e Performans yonetimi

6.4. gi@VENLiK MiMARISi VE
POLITIKALARI

Garanti Teknoloji, asagida detaylari verilen
glvenlik mimarisi ve politikalari kapsaminda
hizmet vermektedir. Ayrica, hizmet verdigi
sirketler kapsaminda zorunlu olan BDDK ve COBIT
standartlari ile uyumlulugu mevcuttur.

GIZLILIK BUTUNLUK

UYGULAMA

SISTEM VE UC NOKTA

CERCEVE
YONETIM
)

FiZIKSEL

PROSEDUR

STANDART

6.5. OLAGANUSTU DURUM
MERKEZIi YONETIMI

Son teknolojik gelismelerle desteklenen hizmet
altyapisi

DASK’in Ankara’'da bulunan yedek sunucularinin

acil durumlarda galisabilirligi ile ilgili olarak belirli
donemlerde testler gerceklestiriimektedir. Yapilan
calismalarda, istanbul’da bulunan sunucularin
Uzerinden c¢alisan tim uygulamalar kapatilarak, Ankara
acil durum sunuculari devreye alinmistir.

Bu esnada ayri ayri “internet” ve “GZUB web
servislerinin uygulamada kullanilan tim islem ve
fonksiyonlari sirket kullanicilari tarafindan test
edilmistir. Acil durum sunucularinin eksiksiz olarak ve
glncel sekli ile calismaya devam ettigi tespit edilmistir.

ERISILEBILIRLIK ETIK

VERI GUVENLIGI

KIMLIK VE ERISIM YONETIMI
IZLEME VE LOG YONETIMI
UYUM VE RISK YONETIMI

EGITiM

POLITIKA



6.6. VERiIi GUVENLIGi VE
YEDEKLEME

Veri giivenligine yonelik yatirnmlar

Mevcut yedekleme prosedirt manuel higbir
operasyon olmaksizin, ginimuzin son teknoloji
drtnleriyle saglanmaktadir. DASK Prod veri
tabaninin glinltk tam yedegi alinarak son 5 kopyasi
saklanmaktadir.

Eski donanim Uzerindeki oracle veri tabani tam
yedekleme siresi yaklasik 6 saatte alinirken yeni
veri tabaninda bu sire 1 saate inmistir. Yedekleme
surelerinde yaklasik 6 kat hizlanma saglanmistir.

Acente

DASK Kullanicisi

Poligeli Misteri

Sirket

6.7. UYGULAMA YAZILIM

Hizh ve verimli is akis siiregleri

Mevcut yazilim Java yazihmi dili ile gelistirilmis olup
DASK sistemi Oracle veri tabani Gizerinde verilerini
tutmaktadir. Veri tabanina yazilan her kayit ayni
zamanda Ankara'daki Olaganisti Durum Merkezi'ne
kaydedilmektedir. DASK sistemi yedekli calisan 2
uygulama sunucusu ile hizmet vermektedir. Yogun
calisan raporlar ise ayri bir uygulama tarafindan
hazirlanmaktadir.

DASK'In sigorta sirketleri, acenteler ve sigortalilar
ile BT surec akis semasi asagidaki sekildedir:

DASK uygulamasi web, uygulama ve veri tabani
katmanlarindan olusmaktadir. Bu katmanlarin
donanim ihtiyaclari kullanim durumlarina gére
degisken olabilmektedir. Bu degiskenlige ve
blylimeye cevap verebilmenin yaninda kaynaklari
optimum kullanabilme amaci ile donanim degisikligi
ve altyapi yenileme (istanbul Giinesli ve Ankara
Olaganusti Durum Merkezi) calismalari yapilmistir.

Satin alinan donanimlar dretim, gelistirme ve
olaganistd durum hizmetlerini saglayabilmek amaci
ile kullaniimaktadir.

URETIM

URETIM HASAR

/PARAMETRE
SERVIS
KATMANI
HASAR INDIRIMI
SORGULAMA
Web Uygulamasi
WS
Web Servisleri Servisler

DASK uygulamasi
internet, uygulama
ve veri tabani
katmanlarindan
olusmaktadir.

Bu katmanlarin
donanim ihtiyaglari
kullanim durumlarina
gore degisken
olabilmektedir.
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7. Onemli Proje ve Calismalar

DASK, olasi deprem
felaketleri karsisinda
hasari etkin bir
bicimde yénetmek
icin 2013 yilinda ¢ok
sayida proje hayata
gegirmistir.
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HASAR YONETIMINDE
FARKLI PROJELER VE
ETKIN COZUMLER

DASK, 1 Mart 2013 tarihinden itibaren diizenlenen
tim Zorunlu Deprem Sigortasi policelerinde Ulusal
Adres Veri Tabani (UAVT) ile tam uyumlu halde
Adres Kodu uygulamasini baslatmistir.

7.1. ZORUNLU DEPREM SiGORTASI
POLICELERINDE ADRES KODU
UYGULAMASI

Ulke sinirlari icindeki tiim adresleri standartlastiran
bu sistem sayesinde konut ile ilgili islem yapan tum
kurumlar arasinda koordinasyon ve entegrasyonun
daha kolay saglanabilecegi 6ngorilmektedir.
Konut islemlerinde Adres Kodu uygulamasinin
yayginlasmasinin vatandasa sunulan hizmetlerde
kalitenin yikselmesine ve operasyonel etkinlik
saglanmasina 6nemli katkilar saglamasi
ongorulmektedir.

Yeni uygulamayla adres bilgilerinin eksik ya da

farkl ifade edilisinden kaynaklanan, hatali ve
mukerrer polige Uretiminin 6nlne gecilmesi
hedeflenmektedir. Ayni zamanda, kapsamdaki
konutlar daha kolay takip edilebilecek, yenileme
indirimleri otomatik olarak uygulanabilecek, Zorunlu
Deprem Sigortasi kapsami disinda kalan binalar

icin sehven polige Uretimi ortadan kalkacaktir.

En 6nemlisi ise herhangi bir deprem durumunda
Zorunlu Deprem Sigortali konut hasar gérdiginde
standart Adres Kodu sistemi sayesinde ilgili
konutun yerini belirlemek ve hizmeti ulastirmak
kolaylasacaktir. Diger taraftan hentiz konutunu
sigortalamamis ev sahiplerinin daha kolay tespit
edilip uyarilmasi mimkun olacaktir.

Adres kodu uygulamasinin yayginlasmasinin
saglanmasi

Adres Kodu uygulamasi, sigorta sektortnde
portfoylerin risk takibinin ve hasar sonrasi islemlerin
daha etkin olarak gergeklestiriimesini saglayacaktir.
Yangin ve mihendislik sigortalari basta olmak
Uzere, sivil ve ticari risklere iliskin policelerde adres
kodu uygulamasinin kullaniminin yayginlasmasi ile
daha saglikli is streclerinin olusturulmasi mamkin
olacaktir.
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Adres Kodu nedir?
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Adres bty (ke s=wian iindekd 1m konutlara a2 10 haneh azel bir numaradr. 1 Lart 201 3'den ibbaren Tonuniy deprém
sigortas policesi ightmisnnds ve daha birgok ightmde kullardmaya baglann/or. Zoreniu deprem sigortansh kolayca
yaptarmiak ve deprem sonrasnda size vakit kaybetmeden ulagmam sadflamak igin adres kodunugu mutiaka ognenin!

5 Adimda hemen &drenin

= Adres koduny ofrenmek istedidng adresi girerel. balritdiniz adrese ail adres kodunu 5 adimida kolayea Sjrensbilirsing.

1. adim Lusfen arama yapemak isteditiniz sdres turind seciniz

(®) Adres kedunu Gfren 7

() adres kodunu dedrula 7

2. adim Adres kodunuzu Sdrenmaik iin adrese ad illice ve mahalls bilglenni girin

7.2. YENILEME ARAMALARI

Yenileme ¢alismalarinda yiiksek geri doniis
orant...

2011 yili Mayis ayindan itibaren devam eden
yenileme hatirlatma ¢alismalarinda; ulasilabilen
sigortalilarin %50'ye yakininin poligelerini
yenilemek istedigi tespit edilerek ilgili acentelerine
bu bilgilendirme yapilimistir. Bununla birlikte, bu
strecte yenileme takiplerinin yapilmamasi sebebi
ile sigortali magduriyetlerinin yasanmakta oldugu
tespit edilmistir.

Ulkemizde sigortalilik oraninin artiriimasi,
sigortalilarin yenileme indirimlerini kaybetmemeleri
ve yasanabilecek biytk bir deprem durumunda
yasanabilecek magduriyetlerin 6niine gegilebilmesi
amaci ile polige vadesi bitmis ve 2 hafta gegmis
olan polige sahiplerinin aranarak sigortaliya

bilgi verilmesi, yenileme i¢in acentelerine
yonlendirilmesi, sigortalinin istemesi durumunda
da aninda yenileme isleminin ¢agri merkezince
yapilmasli hizmetine baslanmistir.

7.3. SMS BIiLGILENDIRMESI

Sigortalilara yonelik SMS iletisimi

Dustik metrekareli olarak hatali police
dizenlenmesinin 6nune gegilmesi amact ile 50
metrekare altinda dretilmis olan poligeler igin
sigortaliya, yasanabilecek biytk bir deprem
durumunda hatali metrekare sebebi ile olusabilecek
magduriyetinin 6nune gecilmesi amaci ile SMS
gonderilmeye baslaniimistir.

DASK, adres kodu
uygulamasinin
yayginlasmasina
onciiliik etmektedir.
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7. Onemli Proje ve Calismalar

Sirketlerin konut
poligesi olustururken
DASK kontroliiniin
daha detayh
yapilmasini ve
ihtiyari deprem
teminatini daha
kontrollii verilmesini
saglamak amaciyla
sigorta sirketlerine
servis saglanmigtir.
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DASK sigorta sirketlerinin ihtiyari deprem teminati
sunmasinda kolaylik saglamak tizere sirket police
numaralari ile ZDS police numaralarini eslestirme,
ZDS police numarasi ile police ayrintilarina ulasabilme
ve Adres Kodu ile poligce sorgulama yapabilme gibi

imkanlar getirilmistir.

7.4. TAPU ENTEGRASYONU

Tapu Miidiirliikleri ile esgiidiimlii caligmalar...
Tapu islemleri yapilirken Zorunlu Deprem

Sigortasl kontrollerinin daha sistemli sekilde
gerceklestirilmesi ve mevzuata aykiri iptallerin
engellenmesi amaciyla bazi ¢calismalar yapilmistir.
Tapu Mudurluklerinde tasinmazlara iliskin yapilacak
islemlerde Zorunlu Deprem Sigortasr’'nin
varlik/yokluk bilgisinin gorintilenmesi saglanmis,
bu sayede Tapu Muadurliklerinde operasyonel is
yuku azalirken kontrol mekanizmasinin daha saglikli
¢alismasi saglanmistir.

7.5. SIRKET POLIGE _
NUMARALARI iLE ESLESTIRME

Polige islemlerine yonelik yeni kolayliklar...
Sigorta sirketlerine, police islemlerinde kolaylik
saglamasi amaciyla ihtiyari konut Sirket Polige
Numaralarini gdnderebilecekleri ve bu bilginin
DASK polige numarasi, yenileme ve ilgili zeyil kaydi
ile eslestirilerek sistemde tutulacagi bir hizmet
saglanmistir.

Bunun yani sira Sirket police numarasi ve yenileme
numarasindan sorgulama yapilabilecek web servis
olusturularak sirketlerin bu servisi kullanarak
sorgulama yapabilmesi saglanmistir.

7.6. POLICE NUMARASI iLE
POLICE DETAY SERVISi

Sigortahiya yonelik detayl bilgilendirme
servisleri...

Sirketlerin konut poligesi olustururken DASK
kontroliinun daha detayh yapilmasini ve ihtiyari
deprem teminatini daha kontrollt verilmesini
saglamak amaciyla sigorta sirketlerine servis
saglanmaktadir. Bu servis ile sigorta sirketleri
tarafindan polige numarasi ve TCKN/VKN ile
Zorunlu Deprem Sigortasl poligesinin son halinin
ayrintisina ulasilabilecektir.

7.7. E-DEVLET POLICE
SORGULAMA

Kisilerin kendilerine ait DASK havuzunda var olan
Zorunlu Deprem Sigortasi policelerinin e-devlet
kapisi Uzerinden listelenebilmesi ve gorintilenmesi
amaciyla bir entegrasyon saglanmistir. Bu ¢alismayla
E-devlet sifresi olan sigortalilarin https://www.
turkiye.gov.tr/ adresi Gzerinden DASK Police
bilgilerine ulasabilecektir.

7.8. ADRES KODU ILE POLICE
SORGULAMA

Polige sorgulamaya yonelik yeni ¢oziimler...
Sigorta sirketleri tarafindan konut police
Uretimlerinde ihtiyari deprem teminati verilirken
DASK kontrolinin daha detayli yapilmasi ve
DASK poligesi olmayan meskenlere bu teminatin
verilmemesi amaclyla sigorta sirketlerine Adres
Kodu ve TCKN/VKN ile police detaylarinin
paylasilacagi web servis saglanmaktadir.
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7.9. TELEFON NUMARASI 7.11. RAPORLAMA
ALGORITMASI

Veri analizine yonelik yeni bir adim: raporlama
DASK polige Uretimi sirasinda sigortali/sigorta projesi
ettiren cep telefon numarasinin ve Ev/is telefon DASK'In gelisen ihtiyaglariyla birlikte Kurum’un yillar
numarasinin dogru girilmesi amaciyla bu alanlara itibariyla olusmus veri tabanindan farkl sekillerde
kontroller eklenmektedir. Bu sayede yanlis telefon analiz yapma ihtiyaglari olusmaktadir.
girisleri engellenerek, hasar aninda sigortalilarla
iletisime gecilmesi kolaylasacaktir. Bilgi Teknolojileri biriminden bagimsiz olarak,
e e verinin incelenerek raporlanabilmesi amaciyla
7.10. KENTSEL DONUSUM kullanilabilecek programlarin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Boylece, DASK'In web

Kentsel dontsdm projesi ile birlikte Cevre ve sayfasindan kullanici adi ve sifre ile girilerek istenilen
Sehircilik Bakanligr tarafindan yikimina karar verilmis  yonetsel ve istatistiki raporlarin alinabilmesine
olan ve Tapu'ya yikim karari eklenen binalar igin imkan taninacaktir. Bu kapsamda, raporlama projesi
polige Uretiminin durdurulmasi hedeflenmistir. ¢alismalarina baslaniimistir.

Tiim sigortallar
E-Devlet Kapisi
lizerinden Zorunlu
Deprem Sigorta
poligelerini
goriintiileyebilme
imkani elde etmistir.
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FARKLI KANALLAR

DASK’in Zorunlu
Deprem Sigortasrni
iilke genelinde
yayginlastirmak igin
en énemli goérdiigii is
ortaklarindan birisi

ve acenteleri, afet
dncesi ve sonrasi
hizmet siireglerinin
gelistiriimesinde
onemli rol
oynamaktadir.
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olan sigorta sirketleri

VASITASIYLA

KAMUOYUNA

ULASIM

DASK, yiiritmekte oldugu reklam ve halkla iliskiler
calismalariyla faaliyetleri hakkinda paydaslarini
bilgilendirmenin yani sira depremin olasi etkileri
konusunda farkindalik yaratmayi hedeflemektedir.

8.1. ILETiSIM CALISMALARI

Seffaflik ve karsilikh giivene dayanan iletisim
¢alismalari

DASK, iletisim ¢alismalarini belirlerken Glke
genelinde deprem ve depreme hazirlikli olma
bilincinin artmasi i¢in projeler gelistirmeye
odaklanmaktadir. Kurum; konut sahipleri, sigorta
sirketleri ve aracilari, ilkdgretim, lise ve Universite
ogrencileri, kamu kurumlari ve yerel yonetimler
basta olmak tzere projeleriyle pek ¢ok farkli hedef
kitleye seslenmektedir.

DASK’In Zorunlu Deprem Sigortasr'ni llke
genelinde yayginlastirmak icin en dnemli gordugu

is ortaklarindan birisi olan sigorta sirketleri ve
acenteleri, afet 6ncesi ve sonrasi hizmet sireglerinin
gelistirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Kamu
kurumlariyla da cok yakin calisan DASK, bu sayede
Glkenin her yerine ulasabilmektedir.

Kurumsal iletisimde yeni bir mecra: sosyal
medya

Tarkiye'nin farkh kesimlerinden cok genis

bir hedef kitleye hitap eden DASK, iletisim
calismalarinda televizyon, gazete gibi mecralarin
yani sira sosyal medyada yer almaya da 6zen
gostermektedir. Sosyal medyadaki gelismeleri
ve trendleri cok yakindan takip eden Kurum, bu
sayede iletisim ¢alismalarini zamanin gereklerine
uyarlayabilmektedir. Calisilan konseptin iletisim,
reklam, sosyal medya ve medya satin alimi
olarak 360 derece bir butunligtnin saglanmasi
hedeflenmektedir.

2013 yilina baslarken iletisim olarak;

o Kurum olarak gliven ve itibara yatirim yapilmasi,

« DASK hakkindaki risk algisinin gelistirilmesi,

« Sureklilik ve yeni sigortali kazaniminin
gelistirilmesi,

hedeflenmistir.



Guven ve itibara yonelik yapilan projeler;
« 5 Milyon Polige Basin Toplantisi,

o Glvenli Hayat Parki,

« Ozel Konu ve Projelerin lletisimi,

o Toplantilar ve Sponsorluklar

Risk algisini gelistirme yonunde gerceklestirilen

projeler;

o Fay Hatlar TIR’,

o TLT Projesi,

o Depreme Dayanikli Bina Tasarimi Yarismasi,

 Uluslararas! Kisa Film Yarismasi

o TV, gazete ve gesitli mecralarda yayinlanan
reklamlar

Sureklilik ve yeni sigortali kazanimi igin gelistirilen

projeler;

e Su ve Elektrik idarelerine Afis ve Brostir
Gonderimi,

o E-Bulten

basliklarini icermektedir.
Tum bu projeler, ayni zamanda sosyal medya

projeleri ve “Sehirler Yarisiyor Sigortalilar
Kazaniyor” projeleriyle desteklenmistir.

8.1.1. 5 Milyon Poli¢e Basin Toplantisi

Medya odakh paydas iletisimi

2013 yilinin ilk aylarinda “5 Milyon Yasayan Zorunlu
Deprem Sigorta Policesi” hedefine ulasiimasi
ardindan Ankara’da Basbakan Yardimcimiz Sayin
Ali Babacan'in ev sahipliginde basin toplantisi
dizenlenmis, Zorunlu Deprem Sigortasi'nin
gelisimi ile Van depremi ¢alismalari hakkinda bilgi
sunulmus ve “2012 yili Sehirler Yarisiyor, Sigortalilar
Kazaniyor” yarismasinda dereceye giren illere
odulleri verilmistir.

8.1.2. iletisimi Gergeklestirilen Ozel Konu ve
Projeler

Tematik kurumsal iletisim projeleri

DASK; 17 Agustos Depremi ile Afet Kanunu’nun
yildonumd, UAVT proje gecisi, Afet Bonosu
(Catbond), sigorta yenilemelerinin énemi ve
Kurum’'un Odeme Giicl ile iliskili olarak 2013 yilinda
ozeliletisim ¢alismalari gerceklestirmistir.

Kamu kurumlariyla
da ¢cok yakin ¢alisan
DASK, bu sayede
iilkenin her yerine
ulasabilmektedir.
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DASK, Kizilay’in
2007 yilindan bu
yana tiim Tiirkiye
capinda yiiriittiigii
Toplum Liderleri
Teskilatlandirma
Calismasr’na proje
ortagi olarak
katilmistir.
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DASK, gerek gerceklestirdigi bircok proje gerekse
diger kuruluslarla olusturdugu isbirlikleri ile afet
yonetimi konusunda tlke ¢capinda farkindaligi

artirmaya calismaktadir.

8.1.3. DASK Giivenli Hayat Parki Agilislar
DASK’tan referans bir proje: “Giivenli Hayat
Parki”

“Sehirler Yarisiyor, Sigortalilar Kazaniyor” 2011
yarismasinda dereceye giren Bursa, Bolu ve
Tunceli DASK'tan Guvenli Hayat Parki 6dulu
kazanmistir. insaatlari tamamlanan Bolu ve Tuncel
Guvenli Hayat Parklarinin acilislar bolge halkinin,
yerel yoneticilerin ve DASK yonetiminin katildig
torenlerle gerceklestirilmistir. Bursa’daki DASK
Guvenli Hayat Parkrnin insaat ¢alismalari ise devam
etmektedir.

Tum vatandaslarin yararlanmasi icin kent merkezine
insa edilen DASK Guvenli Hayat Parki'nda yesil alan,
oyun, spor ve dinlenme gruplarinin yani sira agik
hava sinemasi da bulunmaktadir. Parkta deprem ve
Zorunlu Deprem Sigortasl'yla ilgili egitici bilgiler de
verilmektedir.

8.1.4. Kizilay Toplum Liderlerini
Teskilatlandirma (TLT) Projesi

DASK ve Kizilay’dan giigbirligi

Projenin amaci, Kizilay'in TLT egitimlerine katilan
toplum liderlerine ve onlarin hedef kitlesine
DASK’1 ve Zorunlu Deprem Sigortasr’ni anlatma
seklinde belirlenmistir. DASK ile Turk Kizilay'in
proje ortakligiyla gerceklestirilen TLT Projesi Afet
Zararlarini Azaltma Programi kapsaminda 6ncelikli
olarak DASK ve Zorunlu Deprem Sigortasi hakkinda
bilgilendirici materyaller hazirlanmistir.

Bu kapsamda gergeklestirilen diger ¢alismalar ise su

sekildedir;

o Projenin ana dokiimanlarindan birisi olan,
yereldeki egitimlere katilan toplum liderlerine
(muhtar, 6gretmen, din gorevlisi ve toplum
destekli polisler) dagitilan katilimci kitabindan
DASK proje ortakligr ile basim yapilmistir. Diger
Toplum Liderleri Egitim Setleri, Egitici Setleri,
Halk Egitim Brosurleri, Ogrenci ve Ogretmenler
icin Kaynak Kitap dokiimanlarinda da yer alinarak,
ilgili kurum tarafindan ihtiyac duyulan basimlar
gerceklestirilmistir.

 "Kizilay ile Guvenli Yasami Ogreniyorum” sinif
takvimleri 2013 yilinda DASK proje ortakligi ile
235 bin adet bastirilarak Turk Kizilay'i subeleri ve
il/llce Milli Egitim Mudurlukleri kanali ile Tirkiye
capindaki tim ilkogretim 1. 2. 3. 4. siniflara
dagitilmistir.

Proje ile iclerine DASK ve ZDS konularinin

da entegre edildigi malzemeler Kizilay'in tlke
genelindeki etkin sube aglari sayesinde ¢ok kisa
bir siirede ve genis yayginlkla toplum liderlerine
ulastinimistir. Proje kapsaminda yakalanan hiz ve
yayginlik ile istenen hedeflere direkt ve etkin bir
sekilde ulasilmasi saglanmustir.



DASK, 2014 yilinda insaat miihendisligi ve mimarlik
fakultesi 6grencilerinin katiimiyla diizenleyecegi
“Depreme Dayanikli Bina Tasarimi Yarismasi” ile
depreme dayanikh bina kilturinin Turkiye’de
yayginlastirilmasini hedeflemektedir.

“Fay Hatlar1 TIR"1” yollarda

DASK ve Kizilay arasinda Toplum Liderlerini
Teskilatlandirma (TLT) Projesi kapsaminda
baslatilan pilot isbirligine paralel olarak Kasim ve
Aralik aylarinda Fay Hatlari TIR'I yola cikarilmistir.
Bu kapsamda Bogazici Universitesi Kandilli
Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitlsu
egitmenleri tarafindan verilen seminerlerde ve Fay
Hatlari TIR'Indaki deprem simulasyonunda agirlikli
ogretmen ve 6grencilerle temasa gecilmistir.
Cuma gunleri camii cemaati de TiR’daki egitimlere
katiimistir. 45 gtin strede tirla birlikte, 4 il ve 7 ilge
olmak Uzere toplamda 11 merkez ziyaret edilmistir:
Devrek, Zonguldak, Eregli, Balikesir, Edremit,
Gonen, Bandirma, Turkoglu, Kahramanmaras,
Elbistan ve Osmaniye illerini kapsayan toplam 133
egitim semineri ile 30 bin kisiye ulagiimistir.

8.1.5. Depreme Dayanikh Bina Tasarimi
Yarismasi

Depremle miicadele anlayisimin baslangi¢
noktasi: depreme dayanikh bina

DASK sponsorlugunda gerceklestirilmesi 6ngorilen
“Depreme Dayanikli Bina Tasarim Yarismasi’nin
temel hedefi, givenli yapinin 6nemine dikkat
¢cekmek, deprem bilincini artirmak ve sigorta
yaptirmayi hatirlatmaktir. 2014 yilinda ilki
dizenlenecek olan yarismanin hazirliklarina 2013
yilinda baslanmustir.

Yarisma icin gelistirilen web sitesi:
http://www.daskbinatasarimi.com/

8.1.6. Uluslararasi Kisa Film Yarismasi

DASK, Tirkiye dahil 21 tlkedeki tniversitelerin
lisans ve lisansustu 6grencilerine agik bir kisa

bir film yarismast icin hazirliklarini 2013 yilinda
tamamlamistir. Besincisi dizenlenen ve ilk kez
uluslararasi nitelik kazanan yarismanin 2013 yili
temasl “Depremde evin hasar gorirse nereye
gidersin?” olarak belirlenmistir. Yarismada
ogrencilerin olasi bir deprem sonrasinda evi
oturulamaz hale gelen konut sahiplerinin
yasadiklarini en iyi sekilde anlatmak icin yarismasi
hedeflenmistir. Yarismanin uluslararasi bir hale
donusmesi ile birlikte, sadece Turkiye'de degil
yarismaya dahil olan tim Ulkelerde deprem
bilincinin gelismesine katkida bulunulmasina
odaklaniimistir. Bu nedenle, yarismaya deprem riski
altindaki yakin dlkeler de dahil edilmistir. Yarismaya
basvurular, 20 Haziran 2014 tarihine kadar
www.daskfilm.com adresinden yapilabilmektedir.

Katilimcilar, depremden sonra evleri hasar goren ve
oturulamaz hale gelen konut sahiplerinin yasayacagi
sorunlari en fazla 3 dakikalik filmleriyle anlatarak
uluslararasi diizeyde yarisma firsati yakalayacak ve
dereceye girenlere farkli 6duller verilecektir.

Juri degerlendirmesinin yani sira DASK'In
Facebook sayfasindan (www.facebook.com/dask)
izleyici Ozel Odiili icin de oylama diizenlenmesi
planlanmaktadir. Boylece, 2 katilimciya izleyici Ozel
Oduli verilmesi amaglanmaktadir.

DASK Uluslararasi Kisa Film Yarismasi ile
ilgili ayrintilara asagidaki web sitesinden

ulasilabilmektedir:

www.daskfilm.com

DEPREME DAYANIKLI
BINA TASARIMI
YARISMASI

Ty

YARISMASI
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SIGORTALILAR

ZANIYOR

SEIIiEEn YARISIYOR

Her gecen sene

daha fazla ilgi
toplayan Sehirler
Yarisiyor, Sigortalilar
Kazaniyor
Yarismasrnin
ligiinciisii

2013 yilinda
diizenlenmistir.
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“Sehirler Yarisiyor, Sigortalilar Kazaniyor” Yarismasi
ile Ulke genelinde sigortalilik bilinci ile deprem
guvenceli hayatin tesvik edilmesi amaglanmaktadir.

8.1.7. Sehirler Yarisiyor, Sigortalilar Kazaniyor
Her gecen sene daha fazla ilgi toplayan Sehirler
Yarisiyor, Sigortalilar Kazaniyor Yarismasi’'nin
Uclncisi 2013 yilinda dizenlenmistir.

Yarisma surecinde yarismanin duyurusu batin
Valilik ve il Afet ve Acil Durum Mudurliklerine
gonderilen mektup, afis ve proje tanitim filmi

ile yapilmaktadir. Zorunlu Deprem Sigortasi'ni
yayginlastirmak icin kendi ilinde bilgilendirici,
tesvik edici calismalar gerceklestirmek isteyen
AFAD gorevlilerine istekleri dogrultusunda sene
boyunca DASK ve Zorunlu Deprem Sigortasl
tanitim materyalleri temin edilmektedir. Aralik
sonunda suresi tamamlanan yarismaya proje
basvuru dosyalari Ocak sonunda gonderilmektedir.
Yarisma kapsaminda iller 1 Ocak - 31 Aralik
tarihleri arasindaki Zorunlu Deprem Sigortasl
performanslarina gére degerlendiriimektedir.

illerin Zorunlu Deprem Sigortasi performanslari
asagidaki 3 kritere gore belirlenir:

1. Kriter: Yarisma donemi sonunda ilin ulastigi
sigortalilik orani

2. Kriter: Bir yil icinde ilin kaydettigi police artis
orani

3. Kriter: Bir yil boyunca ilde ytrutilen Zorunlu
Deprem Sigortasi tesvik faaliyetleri

Bu g kriter Gzerinden illerin toplam performansi

degerlendirilip dereceye giren iller belirlenmektedir.

2013 yil sonunda ¢alismalarini tamamlayip,
basvuran iller Bolu, Burdur, Bursa, Canakkale,
Sakarya, Tunceli ve Yalova'drr.

Yapilan degerlendirme sonucu 2013'te dereceye
giren iller su sekilde siralanmistir:

e Birincilik 6dult: Burdur
o ikincilik Odili: Sakarya
o Uctincilik Odulu: Canakkale

Her yil artan sayida il, 6zgiin calismalarla yarismaya
katilim gostermektedir.

8.1.8 Reklam Kampanyasi Calismalari
Deprem risk algisim yiikseltmeye yonelik
reklam stratejisi

DASK'in, 2013 reklam kampanyasi konsepti 2012
yilinda yapilan kamuoyu arastirmasi sonuglarindan
cikmistir. Arastirmadan ¢ikan en ¢arpici sonug
potansiyel sigortalilardaki dustk deprem risk
algisidir. Bu kapsamda reklam kampanyasinda,
deprem riskinin yuksekligine dikkat cekmek,
deprem hasarinin 6lim disindaki olumsuz
sonuglarini ve hayata etkisini somutlastirmak ve
depremden sonra hayata devam i¢in Zorunlu
Deprem Sigortas’nin énemini vurgulanmak
istenmistir.

Reklam filmlerinde,

« “Dayanisma” ve “misafirperverlik” degerlerine

odaklanilmus,

Afetlerden sonraki dayanisma kaltdru

sahiplenilmis,

« Afetin hemen sonrasi degil, uzun vadeli planlar
sorgulanmis,

o Uzun sureli misafirligin yarattigi sikinti gindeme
getirilmis,

e Depremden sonra hayata devam icin Zorunlu
Deprem Sigortasr'nin dnemine dikkat ¢ekilmistir.
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8.2. SOSYAL MEDYA CALISMALARI

Sosyal medya mecrasinda 200 bini askin takipgi
DASK'in 2013 yilsonu itibariyla sosyal medya
kanallari tzerinden 200 bin duzeyinde takipgisi
bulunmaktadir. Sayfada giinluk dizenli olarak
yapilan iletisimler ile de organik olarak (reklamsiz)
aylk ortalama 50 binden fazla tekil kullaniciya
ulasiimaktadir. Sayfada reklam yapildigi zamanlarda,
aylhk sayfa erisimi 5 milyon tekil kullanici seviyesine
ulasmaktadir. Yaklasik 3 senedir sayfa Gzerinde
yurdtalen iletisim sayesinde DASK, Zorunlu

Deprem Sigortasi'nin 6nemiyle ilgili 5nemli oranda
farkindalik olusturmustur. 31 Aralik 2013 tarihi
itibariyla sayfa tizerinden dizenlenen 6dilla yarisma
ve uygulamalarla 2013 yilinda 100 binden fazla yeni
takip¢i kazanilarak sayfanin toplam takipgi sayisi
yaklasik 175 bine yukselmistir.

S

Biitiinlesik iletisim anlayisi dogrultusunda
sosyal medya etkinligi

DASK, Facebook sayfasi tizerinden strdirdigu
rutin iletisimin yani sira yeni konseptinin kullanicinin
aklinda daha fazla yer etmesi icin yaptigi ve
gerceklestirecegi kampanyalar icin belirlenen
amaglar su sekildedir:

« Belirlenen ‘zorunlu misafirlik’ konseptini sosyal
medyada da uygulamak ve butinlesik iletisimi
devam ettirmek,

« Yapilacak reklam kampanyasinda verilecek
mesajlari sosyal medyanin dinamikleriyle de
uyumlu sekilde hedef kitleye hatirlatmak,

e Sosyal aglarin gli¢lt yonlerinden faydalanarak
belirlenen konsept igerisinde mesajlari vurucu bir
sekilde vermek.

Odiillerle pekisen sosyal medya uygulamalari
DASK, online ve offline dinyayi birlestiren “Glinde
40 Kurus Kumbaras!” projesi ile TUHID Altin
Pusula Odiillerinde “En lyi Etkinlik Yonetimi”
kategorisinde ¢dule layik gorltrken Uluslararasi
Digital Communication Awards'ta ise “En lyi
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi” kategorisinde
kisa listeye girmistir. Kurum, Gtunde 40 Kurus
Uygulamasi ile Facebook Studio'da érnek
uygulamalar listesinde yer almustir.

Sosyal medyada
200 binin

lizerinde takipgi...
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DASK’In sorumluluk alanina giren Zorunlu Deprem
Sigortasi polige sayisi her yil asamali bir bigcimde
artis gostererek 6 milyonun tizerine ¢ikmistir. 2013
yilsonu itibariyla Tirkiye genelinde Zorunlu Deprem
Sigortali konutlarin orani %35,5’e yukselmistir.

9.1. YILLAR BAZINDA POLIGCE URETIMLERI

Yillara Gore Polige Adetleri ve Sigortaliik Oram
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Police Adedi (000)
TARIH POLICE ADET (000) ADET ARTIS (%) PRIM (000 TL) PRIM ARTIS (%)
2013 6.029 26 674.181 32,2
2012 4.786 285 509.778 34,6
2011 3.725 12,3 378783 18,6
2010 3.316 -35 319.415 -08
2009 3.435 208 322.065 18,1
2008 2.844 8,6 272637 16,2
2007 2618 2,5 234.615 14
2006 2.555 57 205.799 29,4
2005 2.417 15,6 159.085 26
2004 2.090 34 126.216 473
2003 2.022 -5 85.688 30,3
2002 2.128 -12,4 65.756 20,6
2001 2.428 - 54.526 -




9.2. SIRKET POLIGCE URETIMLERI

ZDS POLICE URETIM RAPORU (31.12.2013 TARIHI ITIBARIYLA)

2012 2013
SIRKETLERE GORE URETIM Police Police Police Police Police
Adedi Orani (%) Adedi Orani (%) Artis (%)
ANADOLU SIGORTA AS. 601.439 12,6 749159 12,4 24,6
AXA SIGORTA AS. 617.690 129  663.107 11,0 7,4
AKSIGORTA TAS. 410127 86  639.690 10,6 56,0
GUNES SIGORTA AS. 331.204 69 420811 7,0 27,1
ZIRAAT SIGORTA AS. 351.030 73  376.795 6,2 7.3
YAPI KREDI SIGORTA AS. 253.774 53 302830 5,0 19,3
HALK SIGORTA AS. 248.375 52 280429 4,7 12,9
GROUPAMA SIGORTA AS. 189.542 40 250033 4,1 31,9
ERGO SIGORTA AS. 198311 41  236.863 3,9 19,4
EUREKO SIGORTA AS. 236.037 49 235689 3,9 -0,1
ALLIANZ SIGORTA AS. 184.769 39 228645 38 23,7
HDI SIGORTA AS. 147.481 31 212982 3,5 44,4
SOMPO JAPAN SIGORTA AS. 160.346 34 187891 31 17,2
ISIK SIGORTA AS. 139.856 29 177470 2,9 26,9
MAPFRE GENEL SIGORTA AS. 99.453 21 142501 2,4 433
EURO SIGORTA AS. 49,604 10 117273 19 136,4
ZURICH SIGORTA AS. 102.697 22 115096 19 12,1
LIBERTY SIGORTA AS. 56.995 1.2 93.843 16 64,7
AVIVA SIGORTA AS. 53.863 1,1 88.187 1,5 63,7
NEOVA SIGORTA AS. 58.361 1.2 81.992 1,4 40,5
RAY SIGORTA AS. 73.003 15 79.561 13 9,0
ANKARA ANONIM TURK 40314 0,8 75.439 13 87,1
SIGORTA SIRKETI
HUR SIGORTA AS. 40.816 0,9 58.472 1,0 433
GENERALI SIGORTA AS. 33.584 0,7 45.467 0,8 35,4
SBN SIGORTA AS. 33.948 0,7 42522 0,7 253
DUBAI GROUP SIGORTA AS. 39.941 08 33.598 0,6 -15,9
TURK NIPPON SIGORTA AS. 11.634 02 32.760 0,5 1816
DEMIR SIGORTA AS. 10.734 02 17.465 03 62,7
AIG SIGORTA AS. 5.761 01 15.723 03 172,9
DASK - - 13.771 02 -
KORU MUTUEL SIGORTA 6.137 01 13.005 02 1119
TURINS SIGORTA AS. - - 22 0,0004 -
TOPLAM 4.786.826 100 6.029.091 100
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9.3. AYLAR BAZINDA POLICE
URETIMLERI

loo .........................................................................................................................................................................................................
O B L L EERLEE
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul Ekim Kasim Aralik
O-2008 218694 223428 338672 277787 258430 225056 209217 201449 207181 203879 228509 246964
02009 226242 247505 378733 342736 442599 374740 256397 222279 222145 231418 224262 267012
O-2010 230945 255333 380717 323534 310812 304243 243326 228359 236806 255577 233085 313345
2011 254043 272671 441151 353195 347102 334235 268157 253661 264411 301752 296336 369.199
2012 284008 299371 426278 360962 384729 361370 314274 342398 479215 488943 507477 537.649
2013 447106 443646 541524 497601 520493 491347 503737 444405 544854 466562 550300 577.517
9.4. BOLGELER BAZINDA
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9.5. ILLER BAZINDA
SIGORTALILIK ORANLARI

BOLGELER VE TOPLAM SIGORTALI  SIGORTALILIK TEMINAT PRIM RISK 100 M?iCiN
iLLER KONUT KONUT  ORANLARI (%) DERECESI PRIM
EGE BOLGE 2.512.480 806.225 32,1  56.882.685.780 117.114.166

MUGLA 232,920 101.579 436 6.644.201.940 14.129.162 1 164,0
iZMiR 1.077.190 367.656 341  26.568.180.640 55.152.294 1 164,0
DENIZLI 240.590 64.905 27,0 5.220.177.920 10.790.421 1 164,0
AYDIN 270.940 102.934 380 6.898.655.740 14.798.991 1 164,0
USAK 80.400 18.983 236 1.416.218.580 2.249.019 2 1185
MANISA 297.560 76.683 253 5.280.777.520 11.297.977 1 1640
AFYON KARAHISAR 165.360 35.152 21,3 2.311.742.540 4240811 2 1185
KUTAHYA 147.520 38.333 26,0 2.542.730.900 4,455,490 2 1185
AKDENIZ BOLGE 2.154.340 627.601 29,1  45.219.169.820  65.995.265

ANTALYA 579.660 221.982 383  15.412.752.160 21.807.183 2 118,5
MERSIN 427.920 131.952 30,8  10.196.301.840 8.349.983 3 68,1
ADANA 435.770 108.490 24,9 8.794.401.020 13.051.526 2 1185
BURDUR 61.060 14.542 238 918.131.160 2.128.730 1 164,0
ISPARTA 118330 27.566 233 1.695.413.300 3.836.366 1 164,0
HATAY 261.630 65.282 250 4.217.050.260 8.968.754 1 164,0
OSMANIYE 86.760 19.031 21,9 1.491.750.920 2.983.002 1 164,0
K. MARAS 183.210 38.756 21,2 2.493.369.160 4.869.720 1 164,0
DOGU ANADOLU 752.610 186.284 24,8  14.590.049.840  25.925.875

BOLGE

ERZINCAN 43610 17.474 40,1 1.249.477.920 2699.178 1 164,0
TUNCELI 14.350 4343 30,3 331.088.340 532.399 2 1185
ERZURUM 115.330 27.284 23,7 2.212.069.020 3368381 2 1185
KARS 31.800 7.900 24,8 533.006.260 843.965 2 1185
ELAZIG 117.350 31.005 26,4 2.613.868.500 4.053.963 2 118,5
ARDAHAN 7.370 2572 34,9 179.667.400 273.723 2 1185
MALATYA 161.080 39.056 24,2 3.032.733.380 6.347.003 1 164,0
VAN 81.450 18518 22,7 1.768.023.840 2712432 2 118,5
AGRI 39.890 9.197 231 563.971.160 1.018.294 2 118,5
IGDIR 20.350 3841 189 252.882.300 405.012 2 1185
BITLIS 36.550 8717 238 656.643.540 1.161.602 1 164,0
MUS 31.150 4764 15,3 307.421.300 665.388 1 164,0
HAKKARI 22.390 2.092 93 149.030.240 327.984 1 164,0
BINGOL 29.940 9.521 318 740.166.640 1.516.549 1 164,0
GUNEYDOGU 965.480 227.707 236  15.715.039.240 18.686.490

ANADOLU BOLGE

GAZIANTEP 281.660 73.995 26,3 5.329.761.940 4.829.776 3 68,1
DIYARBAKIR 207.350 46370 224 3.694.988.820 5443324 2 1185
SANLIURFA 165.430 42652 258 2.464.128.240 2413641 3 68,1
ADIYAMAN 76.750 17.413 22,7 1.361.266.280 2.201.418 2 1185
KiLis 20.790 5.144 24,7 308.755.660 290.150 3 68,1
MARDIN 89.060 19.892 223 1.139.804.260 1.114.318 3 68,1
SIRT 32.180 4642 14,4 271.707.200 594.341 1 164,0
BATMAN 59.260 14.290 24,1 967.392.300 1.499.048 2 1185
SIRNAK 33.000 3.309 10,0 177.234.540 300.474 2 1185

Ulkemizde Zorunlu
Deprem Sigortasi
kapsamina giren
yaklasik 16,9 milyon
konutun oldugu
hesaplanmaktadir.
Bu ¢alisma
kapsaminda iller
bazinda konut
adetleri ve sigortaya
iliskin bilgiler
yandaki tabloda yer
almaktadir.
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9.5.ILLER BAZINDA
SIGORTALILIK ORANLARI

MARMARA BOLGE 5.781.010 2.586.691 44,7 182.654.392.470  333.038.091

YALOVA 76.190 45,501 59,7 3.091.991.220 6.466.378 1 164,0
ISTANBUL 3.558.860 1.649.170 46,3  116.358.220.490 211.627.872 1 169,0
TEKIRDAG 253.390 138421 54,6 9.961.877.200 11.268.305 2 1185
KIRKLARELI 85.250 36.573 42,9 2.682.799.280 1.705.699 4 48,5
EDIRNE 94.780 43922 46,3 3.029.294.780 2.783.149 4 48,5
KOCAELI 401.570 180.204 44,9 13.020.103.600 26.919.096 1 164,0
SAKARYA 182.230 88671 48,7 6.188.871.080 13.029.653 1 164,0
CANAKKALE 118.560 52511 44,3 3.383.673.700 7.292.058 1 164,0
BALIKESIR 321.870 118934 37,0 7.663.131.220 16.402.562 1 164,0
BURSA 639.790 216.310 338 16.158.096.900 33.379.259 1 164,0
BILECIK 48,520 16474 34,0 1.116.333.000 2.164.060 1 164,0
ic ANADOLU 3.181.590 1.133.998 35,6 82.269.141.560 66.595.435

ANKARA 1.446.040 635.682 44,0 47.732.697.920 30.862.199 4 48,5
ESKISEHIR 216.770 98.767 45,6 6.096.099.760 9.465.472 2 1185
CANKIRI 43110 10.719 24,9 630.869.940 1.321.843 1 164,0
KAYSERI 324.150 87.451 27,0 6.749.469.920 5.932.405 3 68,1
KIRSEHIR 57.500 17.375 30,2 1.086.356.160 2.345.518 1 164,0
SIVAS 127.700 35201 27,6 2.273.373.000 2.363.703 3 68,1
NEVSEHIR 71.720 18.845 26,3 1.218.702.840 1.190.327 3 68,1
KARAMAN 55.080 16.660 30,2 1.231.444.000 672174 5 40,8
KONYA 493.720 138.042 28,0 10.313.205.320 7.692.518 4 48,5
AKSARAY 87.300 21.561 24,7 1.564.573.640 910.503 5 40,8
NIGDE 86.410 18.586 21,5 1.196.789.020 803.555 4 48,5
YOZGAT 97.590 22.563 23,1 1.383.164.000 1.429.695 3 68,1
KIRIKKALE 74.500 12.546 16,8 792.396.040 1.605.523 1 164,0
KARADENIZ BOLGE 1.626.590 460.585 28,3 32.123.203.440 46.825.889

BOLU 55.600 33371 60,0 2.429.608.240 4.951.771 1 164,0
DUZCE 44.930 25.403 56,5 1.807.998.600 3.737.096 1 164,0
AMASYA 71.520 22213 311 1.392.745.000 3.065.099 1 164,0
SINOP 41.760 13.589 325 872.865.120 835911 4 48,5
KASTAMONU 70.310 19.669 28,0 1.369.875.120 2.502.151 1 164,0
CORUM 123.360 36.436 29,5 2.510.366.340 3.991.431 2 1185
ZONGULDAK 135.010 32181 238 2.213.584.040 3.730.168 2 1185
SAMSUN 273920 67.807 24,8 5.002.755.320 7.023.535 2 1185
BARTIN 29.460 10.094 34,3 643.622.860 1.400.522 1 164,0
KARABUK 53.940 15511 28,8 1.007.817.080 2.205.710 1 164,0
TRABZON 198.720 47911 24,1 3.619.338.860 2.337.479 4 48,5
ORDU 163.270 47.703 29,2 3.353.454.600 3.505.569 3 68,1
ARTVIN 30.960 9.843 31,8 676.661.200 538953 3 68,1
GIRESUN 98.810 21.902 22,2 1.573.782.440 1.162.788 4 48,5
TOKAT 123.900 34.480 27,8 2.029.103.280 4.508.902 1 164,0
RIZE 73.590 14.792 20,1 1.096.808.680 713.393 4 48,5
GUMUSHANE 25.750 5.209 20,2 341.082.580 448,986 3 68,1
BAYBURT 11.780 2471 21,0 181.734.080 166.426 3 68,1
TURKIYE GENEL 16.974.100  6.029.091 35,5 429.453.682.150 674.181.211




9.6. BOLGELER BAZINDA

POLICE DAGILIMI
AKDENIZ iC ANADOLU
%10,41 %18,81
TOPLAM
P%"(')Czi ﬁgED' DOGU ANADOLU KARADENIZ
’ ’ %3,09 %7,64
EGE MARMARA
%13,37 %42,90
GUNEY DOGU ANADOLU
%3,78
BOLGELER TOPLAM  SIGORTALI SIGORTALILIK POLICE DAGILIM PRIM (TL)
KONUT KONUT ORANLARI (%) ORANI (%)
AKDENIZ BOLGE 2.154.340 627.601 29,1 10,41 65.995.265
DOGU ANADOLU BOLGE 752.610 186.284 24,8 3,09 25.925.875
EGE BOLGE 2.512.480 806.225 32,1 1337 117.114.166
GUNEYDOGU ANADOLU 965.480 227.707 236 3,78 18.686.490
BOLGE
KARADENIZ BOLGE 1.626.590 460.585 28,3 7,64 46.825.889
MARMARA BOLGE 5.781.010 2.586.691 44,7 4290 333.038.091
iC ANADOLU 3.181.590 1.133.998 35,6 18,81 66.595.435
TURKIYE GENEL 16.974.100 6.029.091 35,5 100 674.181.211
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9.7. TEHLIKE B_6LGES_i
BAZINDA POLIGE DAGILIMI

1. DERECE 4, DERECE
%45,28 %16,07
TOPLAM
POGLéczi QSEDl 2. DERECE 5. DERECE
’ : %26,46 %0,99
3. DERECE
%11,20
TEHLIKE BOLGELERINE GORE Police Adedi Oran (%) Prim Oran (%)
URETIM
1.Derece 2.729.801 45,28 405.738.448 60,2
2.Derece 1.595.079 26,46 175917122 26,1
3.Derece 675.451 11,20 44.682.034 6,6
4.Derece 968.788 16,07 45495727 6,7
5.Derece 59972 0,99 2.347.881 03
TOPLAM 6.029.091 100,0 674.181.211 100,0




9.8. BiINAINSA YILI _
BAZINDA POLIGE DAGILIMI

1975 VE ONCESI 2000-2006 ARASI
%6,05 %39,53
TOPLAM
POGLJ)CZEQ ﬁgEDl 1976-1996 ARASI 2007 VE SONRASI
’ ’ %25,22 %20,53
1997-1999 ARAS
%8,67
BiNA iNSA YILINA GORE Police Adedi Oran (%) Prim (TL) Oran (%)
URETIM
1975 ve Oncesi 365.052 6,05 36.253.682 54
1976-1996 Arasi 1.520.212 25,22 173.033.205 25,7
1997-1999 Arasl 522.785 8,67 60.681.716 9,0
2000-2006 Arasi 2.383.447 39,53 268.564.733 39,8
2007 ve Sonrasl 1.237.595 20,53 135.647.875 20,1

TOPLAM 6.029.091 100,00 674.181.211 100,00
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9.9. Bina Yiizol¢iimii Bazinda

Polige Dagilim
75 M2 ALTI 126-150 M?
%23,91 %13,61
TOPLAM
P%"(')CZE ’ggiDl 76-100 M2 150 M? UZERI
e %32,30 %10,38
101-125 M2
%19,80
BiNA YUZOLGCUMUNE GORE Police Adedi Oran (%) Prim Oran (%)
URETIM
75 m? alti 1.441.798 23,91 98.509.029 14,61
76-100 m? 1.947.408 32,30 199.417.850 29,58
101-125 m? 1.193911 19,80 145.601.170 21,60
126-150 m? 820.475 13,61 115.638.943 17,15
150 m? lizeri 625.499 10,38 115.014.219 17,06
TOPLAM 6.029.091 100,0 674.181.211 100,0
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BAGIMSIZ DENETIM RAPORU
Dofial Afet Sigortalart Kurumu Yénetim Kurulu'na

Dogial Afet Sigonalan Kurumu'nun (“Kurum™) 31 Aralik 2013 tarihi itibanyla hazirlanan ve ekte yer
alan bilangosunu, aym tarihte sona eren yila ait kapsamh gelir tablosunu, net varhk degisim tablosunu
ve nakit aki tablosunu, Gnemli muhasebe politikalanmn Gzetini ve dipnotlanm  denetlemis
bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla ligili Olarak Kurum Yénetim Kurulu'nun Sorumiulugu

Kurum Yénetim Kurulu bu finansal tablolanin Uluslararas) Finansal Raporlama Standartlan’na uygun
olarak hazirlanmasindan ve gergefe uygun olarak sunumundan ve bunun igin Minansal tablolann
usulsiizliik veya hatadan kaynaklanan nemli yanhishklar igermeyecek bigimde hazirlanmasim
saflamak amaciyla ydnetim tarafindan gerekli goriilen ig kontrollerden sorumludur.

Bagimsiz Denetim Kurtlugu ‘nan Sorumiulugu

Sorumlulufumuz, yapifimuz bafimsiz denetime dayanarak finensal tablolar haklkinda giirilg
bildirmektir. Denetim caligmalarimuz, Uluslararasi Denetim Standartlan’na uygon olarak yapilmistir.
Bu standartlar, etik ilkelere uyulmasimi ve denetimin, finansal tablolarda Snemli bir hata bulunmadif
hususunda makul bir giivence saglamak iizere planlanarak yilriitiilmesini gereklirmektedir.

Bafymsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bafimsiz denetim kamin
toplamak amaciyla, bafimsiz denetim tekniklerinin kullamlmasim icermekiedir. Bafimsiz denetim
tekniklerinin secimi, finansal tablolann hata ve/veya hileden ve wsulsiizliikien kaynaklamip
kaynoklanmadifa hususu da dahil olmak lizere Gnemli yanhshk igerip igermedifine dair risk
deferlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gore yapilmuistir. Bu risk
degerlendirmesinde, sirket'in i¢ sistemleri gbz Gniinde bulundurulmuostur. Ancak, amacimuz ig
sistemlerin etkinligi hakkinda gbriis vermek degil, bafimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun
olarak tasarlamak amaciyla, sirket ySnetimi tarafindan hazerlanan finansal tablolar ile i sistemler
arasindaki iliskiyi ortaya koymakur. Bafimsiz denetimimiz, aynica sirket y&netimi tarafindan
benimsenen muhasebe politikalan ile yapilan Gnemli muhasebe tahminlerinin ve finansal tablolarin
bir biitiin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini igermektedir.

Bagimsiz denetim sicasinda  temin etlifimiz  bafimsiz  denetim  kamitlanmin,  griislimiiziin
olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak olusturdufuna inamyoruz.

Al Bagerair Deratem va Setaal Mutadebed Meh b gaeih A 5
# Turkish corpanston and s mermbar femn-ol e KPAIG asteort of ndepsndsns
TebiTatane (7 batid ol KPRAD batorraial Condenntion, & Svwidd 8481y



Bagimsiz Denetgi Gériigii

Gorlistimiize giire, iligikteki finansal tablolar, Dogfal Afet Sigortalan Kurumu'nun 31 Aralik 2013
tarihi itibanyla finansal durumunu, ayn: tarihte sona eren yila ait finansal performansim ve nakit
akislarim, Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlan (Ner 2) ¢ercevesinde dofru ve dilriist bir
bigimde yansitmaktadir.

Diger Husus
Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihinde sona eren yila ait finansal tablolarimn bafimsiz denetimi bagka bir

bafimsiz denetim girketi tarafindan gergeklestirilmistir. S8z konusu bafimsiz denelim girketi 6 Mart
2013 tarihli bafimsiz denetim raporunda olumlu giriis bildirmistir.

istanbul,
27 Subat 2014

Akis Bafimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim Sirketi

L LT

Rusen Fikret Selamet, SMMM
Sorumlu Ortak, Bagdeneigi
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Dogal Afet Sigortalar: Kurumu
31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Bilanco

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

Not 31Aralik 2013 31Aralik 2012
VARLIKLAR
Donen varhklar
Nakit ve nakit benzeri varliklar 4ves 2.365.538.869 1.946.532.414
Satilmaya hazir ve makul deger farklari gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar 4veb6 183.633.418 98.576.476
Prim alacaklari 4ve7 86.313.537 74.629.068
Ertelenmis komisyon giderleri 17 57.045.317 46.271.835
Diger donen varliklar 8 152.331.112 84.365.056
Toplam dénen varliklar 2.844.862.253 2.250.374.849
Duran varhklar
Maddi duran varliklar, net 9 13.588 65.406
Maddi olmayan duran varliklar, net 10 2.548.190 1.845.327
Diger duran varlklar 8 21.580.144 -
Toplam duran varlhklar 24.141.922 1.910.733
Toplam varliklar 2.869.004.175 2.252.285.582
YUKUMLULUKLER VE NET VARLIKLAR
Kisa vadeli yiikiimliliikler
Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kisimlari 1 13.439.421 12.653.620
Kisa vadeli ticari borglar 4ve 12 225.739.092 137.042.616
Kazanilmamis primler karsilig 13 346.877.328 278.274.482
Muallak hasar karsiligi 4ve13 13.493.400 12.646.287
Toplam kisa vadeli yiikiimliiliikler 599.549.241 440.617.005
Uzun vadeli yiikiimliiliikler
Uzun vadeli krediler 1 - 9.980.316
Uzun vadeli ticari borglar 12 29.992.792
Toplam uzun vadeli yiikiimliiliikler 29.992.792 9.980.316
Toplam yiikiimliiliikler 629.542.033 450.597.321
Birikmis fon rezervi 14 2.241.200.697 1.799.547.826
Makul deger fonu 14 (1.738.555) 2140.435

Toplam net varliklar

2.239.462.142

1.801.688.261

Toplam yiikiimliiliikler ve net varhliklar

2.869.004.175

2.252.285.582

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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Dogal Afet Sigortalari Kurumu

31 Aralik 2013 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Kapsaml Gelir Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Tirk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

Not 2013 2012
Gelirler:
Kazanilmis prim gelirleri 15 605.594.957 423.627.339
Toplam sigortacilik gelirleri 605.594.957 423.627.339
Giderler:
Reastirans giderleri 16 (194.175.838) (125.660.898)
Komisyon giderleri 17 (100.221.247) (69.967.875)
Gergeklesen hasarlar 18 (8.896.960) (63.802.551)
Toplam sigortacilik giderleri (303.294.045) (259.431.324)
Sigortacilik gelirleri, net 302.300.912 164.196.015
Genel yonetim giderleri 19 (20.566.926) (12.409.611)
Faaliyet kari 281.733.986 151.786.404
Finansal gelirler, net 20 159.918.885 170.112.941
Fon rezervi artisi, net 441.652.871 321.899.345
Diger kapsamli gelirler:
Makul deger fonu artisi /(azalisi) (3.878.990) 955.426
Kapsamli fon rezervi artigi 437-773.881 322.854.771

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.

63



DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU 2013 FAALIYET RAPORU

Dogal Afet Sigortalar: Kurumu
31 Aralik 2013 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Net Varlik Degisim Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

Makul Birikmis

deger fonu fon rezervi Toplam
10cak 2012 1.185.009 1.477.648.481 1.478.833.490
Makul deger fonu artisi — net (Not 14.b) 955.426 - 955.426
Fon rezervi artisi - 321.899.345 321.899.345
31 Aralik 2012 2.140.435 1.799.547.826 1.801.688.261
Makul deger fonu artisi — net (Not 14.b) (3.878.990) - (3.878.990)
Fon rezervi artisi - 441.652.871 441.652.871
31 Aralik 2013 (1.738.555) 2.241.200.697 2.239.462.142
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Dogal Afet Sigortalari Kurumu
31 Aralik 2013 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Nakit Akim Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Tirk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

Not 2013 2012
Kurum faaliyetlerine iliskin nakit akimlari:
Fon rezervi artisi, net 441.652.871 321.899.345
Yapilan diizeltmeler:
Amortisman ve tikenme paylari 19 853.303 529.390
Yatirimlardan elde edilen net gelirler (157146.353) (162.150.726)
Faiz giderleri 20 919.801 1.495.959
Kredilerle iliskilendirilen kambiyo zararlari/(karlarr) 3.374198 (1.969.721)
Alacaklardaki artislar (-) (11.684.469) (12167.705)
Diger donen varliklardaki artis (-) (89.546.200) (11.610.451)
Teknik karsiliklar ve ertelenmis komisyon giderlerindeki degisim 58.676.477 28.042157
Kisa ve uzun vadeli borglardaki artis 118.689.268 73.097.280
Kurum faaliyetlerinden saglanan net nakit 365.788.896 237.165.528
Yatinm faaliyetlerine iliskin nakit akimlari:
Alinan banka faizi 150.386.291 171.274.161
Satilmaya hazir finansal varliklardaki azals/(artis) (79.079.412) 4.005.229
Maddi ve maddi olmayan duran varlik alimlari gve 10 (1.504.349) (2174.932)
Yatirim faaliyetleriyle ilgili net nakit girisi 69.802.530 173.104.458
Finansman faaliyetlerine iliskin nakit akimlari:
Kredi ve faiz geri 6demeleri (12.860.709) (13.768.173)
Finansman faaliyetlerine iliskin net nakit ¢ikislari (12.860.709) (13.768.173)
Nakit ve nakit benzeri varliklardaki net artis 422.730.717 396.501.813
D6nem basl nakit ve nakit benzeri varliklar 1.923.113.746 1.535.279.948
Nakit ve nakit benzeri varliklarla iliskilendirilen kambiyo kari (14.659.389) (8.668.015)
Donem sonu nakit ve nakit benzeri varliklar 5 2.331.185.074 1.923.113.746

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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Dogal Afet Sigortalar: Kurumu

31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan

Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 1-KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Dogal Afet Sigortalari Kurumu (“DASK” veya “Kurum”), 27 Aralik 1999 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanan, 587 No'lu Kanun Hikmunde
Kararname (“KHK”) cergevesinde sigorta yapmak ve bu KHK ile kendisine verilen diger gorevleri yerine getirmek tizere Bakanlik
nezdinde kamu tuzel kisiligine haiz olarak kurulmustur. 18 Mayis 2012 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak ydrurluge giren 6305 sayili
“Afet Sigortalari Kanunu” (“Kanun”) ile KHK yararltkten kaldirilmis, KHK ile kurulan Dogal Afet Sigortalart Kurumu’'nun aktif ve pasifleri
ile her tarlt hak ve yukdmlulikleri, higbir isleme gerek kalmaksizin, bu Kanun’la kurulan Dogal Afet Sigortalart Kurumu’na devredilmistir.
Kurum’un temel faaliyeti, meydana gelecek deprem afeti sonucu bina maliklerinin veya intifa hakki sahiplerinin, binalarin ziyar veya
hasarlanmasi nedeniyle ugrayacaklari maddi zararlarinin karsilanmasini teminen Zorunlu Deprem Sigortasi yapmaktir. Kurum’un Yénetim
Kurulu, T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi (“Hazine Mustesarligl”), Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig,
Sermaye Piyasasi Kurulu, Turkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi, Yiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen Gye ve
teknik isletici temsilcisinden olmak tzere toplam yedi kisiden olusur.

Kurum, polige satislarina 27 Eylul 2000 tarihinde baslamistir.

Kurum’'un teknik ve operasyonel faaliyetlerinin yirttdlmesi, dis kaynak kullanimi yoluyla saglanmaktadir. Kurum’un is ve islemlerinin
yuritalmesi gorevi, Hazine Mistesarligl tarafindan, 6305 sayili Kanun cercevesinde, 8 Agustos 2005 tarihinde imzalanan bir s6zlesme
ile 5 yillik bir stre igin Eureko Sigorta A.S.'ye devredilmistir. 2010 yili Temmuz ayinda yenilenen ihale sonucu 2010-2015 dénemi igin
Eureko Sigorta A.S., tekrar Teknik isletici olarak belirlenmis ve ilgili sozlesme 8 Agustos 2010 tarihinde imzalanmistir. Teknik isletici,
Hazine Mustesarligi tarafindan tespit edilen ilkeler ve Kurum Yénetim Kurulu’'nca alinan kararlar dogrultusunda, Kurum nam ve hesabina,
Kurum’'un ve zorunlu deprem sigortasinin isleyisiyle ilgili olarak tim sigorta faaliyetlerinin teknik ve operasyonel islerini yuratmek, risk
transferi ve reastrans planlari uygulamak, Kurum kaynaklarini yonlendirmek, halkla iliskiler, reklam, tanitim ve egitim kampanyalarini
yurutmek, Kurum isleri ile ilgili olarak disaridan mal ve hizmet alim islemlerini gerceklestirmek ve Kurum’a ait gelir ve giderler ile tim
hesap islemlerinin muhasebelestiriimesi hizmetlerini saglamaktadir.

Kurum ve gelirleri her tirld vergi, resim ve harctan muaftir.,

Kurum, 3346 sayil Kamu iktisadi Tesebbiisleri ile Fonlarin Turkiye Biiyiik Millet Meclisince Denetlenmesinin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun, 6085 sayili Sayistay Kanunu, 6245 sayili Harcirah Kanunu, 5018 sayili Kamu Malt Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 4734 sayil Kamu
ihale Kanununa tabi degildir.

Kurumun sigorta primi alacaklari, 6183 sayill Amme Alacaklarinin Tahsil Usult Hakkinda Kanun htuktmlerine gore tahsil edilir.

Kurumun yillik hesap, islem ve harcamalari Hazine Mustesarligi tarafindan denetlenir.

NOT 2-FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR

Kurum’un 31 Aralik 2013 itibariyle finansal tablolari Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar’'na (“UFRS”) uygun olarak hazirlanmistir.
Kurum, muhasebe defterlerini ve yasal mali tablolarini tabi oldugu 6305 sayili Kanun’a uygun olarak Turk Lirasi cinsinden hazirlamaktadir.

Bu finansal tablolar ise, yasal kayitlara UFRS uyarinca dogru sunumun yapilmasi amaciyla gerekli dizeltme ve siniflandirmalar yansitilarak
dizenlenmistir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikce Tirk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 2-FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (Devami)
Kurum’un finansal tablolari, 27 Subat 2014 tarihinde Yénetim Kurulu adina Kurum Koordinatorl ismet Giingér tarafindan onaylanmustir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle yayimlanmis ancak 1 Ocak 2014 tarihinden sonra yiiriirliige girecek olan standartlar ve
degisiklikler:

« UFRS 9, “Finansal Araglar”, (1 Ocak 2017 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir),
« UMS 32 (degisiklik), “Finansal Araglar: Sunum”, (1 Ocak 2014 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénem
lerinde gecerlidir),

Kurum yonetimi, yukaridaki standart ve yorumlarin uygulanmasinin, gelecek dénemlerde Kurum’un finansal tablolari Gzerinde énemli bir
etki yaratmayacagi gorustndedir.

Karsilastirmali Bilgiler

Cari yil finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglanmasi amaciyla karsilastirmali bilgilerde cari yildaki degisikliklere uygun olarak
siniflandirma islemleri yapilmistir.

NOT 3-ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi

Finansal tablolarin UFRS’ye uygun olarak hazirlanmasi, bazi 6nemli muhasebe tahminlerinin kullanilmasini gerektirir. Ayni zamanda
yonetimin, Kurum’un muhasebe politikalarini belirlerken bazi onemli kararlar almasi gerekir. Yonetimin daha fazla takdir kullanmasi
gereken karmasik konular veya finansal tablolar hazirlanirken kabul edilen 6nemli varsayimlar ve yapilan tahminler, ilgili muhasebe
politikalarinda agiklanmustir.

Finansal tablolar hazirlanirken uygulanan temel muhasebe politikalari asagida belirtilmistir. Bu politikalar, aksi belirtiimedikge, sunulan
yillar igin tutarh bir sekilde uygulanmistir.,

Prim gelirleri / Komisyon giderleri

Prim gelirleri, yil icinde tanzim edilen deprem poligesi primlerinin ginlik olarak tahakkuk edilmesi suretiyle muhasebelestiriimektedir.
Prim gelirlerinin police bazinda ve giin esasina uygun olarak ertesi yila sarkan kismi kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmistir.
Primlerin kazanilmamis kismina isabet eden gergceklesmeyen komisyon giderleri ayni esasa gore ertelenmistir.

Reasiirans giderleri

Kurum, reasurans sirketleri ile imzaladigi, bir veya daha fazla poligeyle ilgili hasarlara istinaden tazminat korumasi saglayan ve sigorta
sozlesmesi olarak siniflandirilabilen reasirans anlasmalarini reastirans sozlesmeleri olarak siniflandirmistir. Kurum, genel olarak hasar
fazlasi (excess of loss) reastirans anlasmalari primlerinden olusan reasirans giderlerini tahakkuk esasina gore muhasebelestirmektedir.

Hasar fazlasi reastirans anlasmalari yillik bazda yenilenmekte ve gegmis yil Kasim ayt ile cari yilin Ekim ayi sonuna kadar olan on iki aylk
donemi kapsamaktadir. Dolayisiyla, cari yilda tahakkuk eden reastirans giderleri Ekim 2013 tarihinde sona eren reastrans anlasmasinin 10
aylik, Ekim 2014 tarihinde sona erecek reastrans anlasmasinin ise 2 aylik kismini kapsamaktadir. Cari yilda muhasebelestirilen reastirans
giderleri, ilgili reastirans anlasmalari uyarinca tahakkuk eden ayarlama primlerinin yani sira brokerlere 6denen ve tahakkuk eden aracilik
Ucretlerini de icermektedir.
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Dogal Afet Sigortalar: Kurumu
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Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 3-ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devamu)
Hasarlar

Kurum, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak dénem sonu itibariyle filen édenmemis tazminat bedelleri veya bu bedel
hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligl ayirmaktadir.
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedellerinin hesaplanmasinda, Kurum 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle ortalama
odenen hasar maliyetlerini dikkate almis, bu tutarlar ile tahmini gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar dosya adetlerinin carpilmasi sonucu
bulunan tutari gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi olarak kayitlarina yansitmistir.

Maddi duran varliklar
Maddi duran varliklar elde etme maliyetinden birikmis amortismanin distlmesi suretiyle gosterilmektedir. Amortisman, maddi duran varliklarin

duzeltiimis degerleri Gizerinden tahmin edilen faydali dmurleri esas alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir. Maddi
duran varliklarin yaklasik faydali émurleri asagida belirtilmistir:

Demirbaslar syl

Bir varligin kayith degeri, ilgili varligin tahmini geri kazanilabilir degerinden fazla ise, s6z konusu varligin kayith degeri geri kazanilabilir degerine
indirilir. Maddi duran varliklarin elden cikartiimasi sonucu olusan kar veya zarar, kayitl deger ile tahsil olunan tutarlarin karsilastiriimasi ile
belirlenir ve fon rezervi artisinin hesaplamasina dahil edilir.

Bakim ve onarim giderleri, gerceklestikleri ddneme ait gelir tablosunda muhasebelestirilir. Ancak, maddi duran varligin kapasitesinin
genisletilerek kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi artiran nitelikteki yatinm harcamalari, maddi duran varligin maliyetine dahil
edilmektedir.

Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis sistem yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti Gizerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali dmdirleri Gzerinden dogrusal amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur.
Deger dusuklugunun olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayith degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir. Maddi olmayan duran
varliklarin amortisman sureleri 4 yildir.

Finansal varliklar

Kurum, finansal varliklarini, “Satilmaya hazir finansal varliklar”, “Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar” ve “Krediler ve
alacaklar” olarak siniflandirmistir. Finansal varliklarin siniflandiriimasi, ilgili varliklarin Kurum yénetimi tarafindan satin alma amaglari dikkate
alinarak, satin alindiklari tarihlerde kararlastiriimakta ve raporlama dénemlerinde gbzden gecirilmektedir.

a) Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar, satiimak Gzere elde tutulan veya diger kategorilerde siniflandiriimayan tirev arag olmayan varliklardir. Likidite
ihtiyacina gore veya faiz oranlarindaki, kurlardaki ve fiyatlardaki degisimler nedeniyle satilabilecek olan ve belirli bir stire gbzetilmeksizin elde
tutulan varliklar, satiimaya hazir finansal varliklar olarak siniflandiriimistir.

b) Makul deder farki gelir tablosuna yansitilan finansal varhklar

Kurum tarafindan makul degeriyle dl¢ctlen ve gelir tablosuyla iliskilendiren finansal varliklar finansal tablolarda “Makul deger farki gelir tablosuna
yansitilan finansal varliklar” hesap kalemi altinda siniflandiriimistir. Makul degeriyle ol¢tlen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal varliklar
piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden
bagimsiz olarak, kisa dénemde kar saglamaya yonelik bir portfoytn parcasi finansal enstriimanlar ile Kurum’'un performansini makul degerine
gore degerlendirdigi ve bu amagla alim esnasinda bu kategoride siniflandirdigi finansal enstriimanlardan olusmaktadir.
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NOT 3-ONEMLi MUHASEBE POLITiKALARININ OZETi (Devami)
c) Krediler ve alacaklar

Krediler ve alacaklar, Kurum’'un kisa ddnemde satma niyetinin olmadigi veya makul deger degisimleri gelir tablosu ile iliskilendirilen
finansal varlik veya satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirmadigl, sabit veya belirli 6demeleri olan, aktif bir piyasada kote
olmayan ve tlrev arag¢ olmayan finansal varliklardir. Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan alacaklar bu kategoride siniflandiriimis olup bu
alacaklarla ilgili muhtemel deger dusukltkleri, kredi ve alacaklarin deger dustkligu incelemesinin bir parcasi olarak gézden gegirilir.

Finansal varliklar ilk olarak makul degerleri ile kayitlara alinir. Satilmaya hazir finansal varliklar miteakip donemlerde piyasa fiyatlari baz
alinarak bulunan makul degerleriyle muhasebelestirilir. Krediler ve alacaklar maliyet bedelleri Gzerinden deger dusuklugu karsiliginin
¢ikariimasi suretiyle tasinmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan gergceklesmemis kar veya zararlar, net varlklar
icindeki makul deger fonu hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar elden ¢ikarildiginda veya deger disukligu olustugunda,
net varliklarda gosterilen birikmis makul deger farklari gelir tablosuna aktariimaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar tizerinde etkin faiz
orani yontemi kullanilarak hesaplanan faiz, kapsamli gelir tablosunda gosterilir.

Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar ilk olarak kayda alinmalarinda makul degerleri kullaniimakta ve kayda
alinmalarini izleyen donemlerde makul degerleri ile degerlenmektedir. Makul degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa
kosullarr icerisinde gerceklesmemesi durumunda makul degerin gtvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve etkin faiz
yontemine gore hesaplanan “iskonto edilmis deger” makul deger olarak dikkate alinmaktadir. Yapilan degerleme sonucu olusan kazanc ve
kayiplar gelir tablosuna dahil edilmektedir. Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklardan kazanilan faizler, faiz gelirleri
icerisinde ve elde edilen kar paylari temettt gelirleri icerisinde gosterilmektedir.

Yabanci para ¢evrimi

Donem icinde gergeklesen dovizli islemler, islem tarihlerinde gecerli olan déviz kurlari Gzerinden Turk Lirasi’'na gevrilmistir. Dovize dayali
parasal varlik ve yakamlulukler, donem sonunda gegerli olan Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi doviz kurlari Gzerinden gevrilmistir.
Dovize dayali parasal varlik ve yuktumltliklerin cevrimlerinden dogan kambiyo kar veya zararlari, gelir tablosuna yansitiimistir.

Krediler

Krediler, ilk olarak islem maliyetleri distlmus makul degerleri Gizerinden kayda alinmaktadir. Muteakip donemlerde, iskonto edilmis
bedelleri ile degerlenmekte, alinan kredilerin islem maliyetleri dusuldikten sonraki tutari ile etkin faiz orani yontemi kullanilarak bulunan
bilango tarihindeki degeri arasindaki fark gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Finansal araglarin makul degeri

Makul deger, finansal araglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda, istekli taraflar arasinda gerceklesecek cari bir islemde, el
degistirebilecegi tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir piyasada islem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.
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NOT 3-ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)

Kurum’un finansal varlik ve yaktumldltklerinin gercege uygun degere iliskin siniflandirmalari asagidaki gibidir:

« Aktif piyasalardaki kote edilmis fiyatlar (dizeltme yapilmamis) (Seviye 1),

« Dogrudan (aktif piyasadaki fiyatlar araciligiyla) ya da dolayl olarak (aktif piyasalardaki fiyatlardan tiretilmek suretiyle) gézlemlenebilir
nitelikteki verilere dayanan (Seviye 2),

« Gozlenebilir bir piyasa datasi baz alinarak belirlenemeyen varlik ve yakamlalukler igin girdiler (g6zlenemeyen girdiler) (Seviye 3).

Bilangcoda yer alan satilmaya hazir ve makul deger farklari gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar makul degerleri ile degerlenen tek

kalemdir. S6z konusu finansal varliklarin makul degeri Seviye 1 olarak dikkate alinabilecek degerleme yontemiyle belirlenmistir. Kurum,

Tarkiye'deki finansal piyasalardan uygun ve gtvenilir bilgilerin temin edilebildigi 6lctde, finansal araglarin tahmini makul degerlerini,

halihazirda mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme yontemlerini kullanarak belirlemistir. Ancak, makul deger tahmini piyasa verilerinin

yorumlanmasinda takdir kullaniimasini gerektirmektedir. Sonug olarak, burada sunulan tahminler, Kurum’un cari bir piyasa isleminde elde

edebilecegi degerlerin gostergesi olmayabilir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, makul degeri belirlenebilen finansal varlik ve yuktumlultklerin makul degerinin tahmininde kullaniimistir:

Finansal varliklar

Donem sonu kurlariyla gevrilen déviz cinsinden olan bakiyelerin makul degerlerinin, kayith degerlerine yaklastigr kabul edilmektedir.

Faiz tahakkuklariyla beraber nakit ve nakit benzeri varliklar dahil olmak tizere maliyetten gosterilen finansal varliklarin kayith degerlerinin,
makul degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklar ile makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklarin makul degerleri ilgili piyasa degerleri
esas alinarak belirlenmistir.

Prim alacaklarinin kayitl degerlerinin, kisa vadeli olmalari sebebiyle makul degerlerine yaklastig kabul edilmektedir.
Finansal ytkdmliltikler

Dipnotlarda agiklamak tGzere saptanan kredilerin tahmini makul degeri, s6zlesmenin éngoérdugi nakit akimlarinin piyasada benzer
kredilere uygulanan faiz orani iskonto edilmis degeridir.
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Sigorta riski

Kurum, sigorta riski tasiyan s¢zlesmeler (sigorta poligesi) duzenlemektedir. Bu bélim, bu sézlesmelerle iliskili riskleri ve bu risklerin
Kurum tarafindan nasil yonetildigini 6zetlemektedir.

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak olan hasar tutarinin
bilinemiyor olmasidir. Sigorta soézlesmelerinin dogasi geregi, s6z konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir poligce portféytnde, Kurum'un sigorta sozlesmeleriyle ilgili
olarak maruz kaldig temel risk, 6denen hasar ve tazminatlarin sigortacilik karsiliklarinin kayith degerlerinin Ustinde gergeklesmesidir.
Kurum yonetimi, yil sonu itibariyle ayrilmis hasar karsiliklarinin yeterli oldugu kanisindadir.

Kurum, mesken olarak insa edilmis binalara deprem teminati saglamaktadir. Kurum’un 6deme gtic(, sahip oldugu birikmis fon ve
reasirans piyasalarindan almis oldugu korumaile sinirlidir. Reastirans korumasina iliskin st limit ve 6nceliklerin tespitinde felaket risk
modelleri degerlendirilmektedir. igili limitler bélge bazindaki kiimiilatif gelismelere gore takip edilmektedir. Prim tutarlari deprem
bolgeleri ve yapi tarzina gore belirlenen tarifelere gére hesaplanmaktadir. Zorunlu Deprem Sigortasi kapsaminda, bir mesken icin

verilebilecek azami teminat tutari 150.000 TL'dir (31 Aralik 2012: 150.000 TL). Ayrica, 6denecek primin asgari tutari, deprem bolgesine ve

yapl tarzina gére herhangi bir ayrim yapilmaksizin 25 TL'dir (31 Aralik 2012: 25 TL).

Kurum, s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu underwriting stratejisi ve tarafi oldugu hasar fazlasi reasirans anlasmasi ile aldigl
reaslirans korumasi yoluyla yonetmektedir.
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Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutarin) bolgesel dagilimi asagida 6zetlenmistir:

2013 2012
istanbul bolgesi 116.358.853.330 890.340.187.330
Diger bolgeler 313.096.991.060 234.527.221.085
Toplam 429.455.844.390 323.867.408.415

Sigorta riskinin, Turkiye'deki cografi risk bolgelerine gore dagilimi, Bolge 1 en ylksek deprem riskine sahip olmak lzere, asagida
Ozetlenmistir:

2013 2012
Bolge 1 191.782.109.140 150.929.451.835
Bolge 2 112.110.064.930 76.132.558.835
Bolge 3 49.309.409.100 39.709.518.925
Bolge 4 72.038.525.460 54.068.891.040
Bolge 5 4.215.735.760 3.026.987.780
Toplam 429.455.844.390 323.867.408.415

Finansal risk faktorleri

Kurum, sahip oldugu finansal varliklari, finansal yukumlulikleri (krediler) ve sigortacilik yakumluluklerinden dolayi finansal risklere maruz
kalmaktadir. Ozel olarak, temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan gelirlerin, sigorta soézlesmelerinden kaynaklanan ve reastirans
sozlesmesi korumasi disinda kalan yukimlultklerin karsilanmasinda yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en 6nemli bilesenleri piyasa riski
(faiz orani riski ve kur riskini icerir), kredi riski ve likidite riskidir. Kurum’un genel risk yonetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine
ve bunun Kurum’un finansal performansi tizerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine yogunlasmaktadir. Risk
yonetimi, yasal dizenlemelerle belirlenmis ve Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmis usuller dogrultusunda Kurum idarecisi tarafindan
gerceklestirilmektedir. Yonetim Kurulu, yatinmlarin degerlendiriimesinde, 6ncelikle likidite ve anapara gtivenligi, sonrasinda da karlilik
oranlarini dikkate almaktadir. Kurum, risklerden korunmak amaciyla turev finansal araglardan yararlanmamaktadir.

(a) Piyasa riski
i. Faiz orani riski

Kurum, degisken faiz oranli finansal varliklari ve yaktumldltklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin degisiminin etkisinden dogan faiz orani
riskine maruz kalmaktadir. S6z konusu risk, faiz oranina duyarl olan varlik ve yuktumluluklerini dengelemek suretiyle olusan dogal
tedbirlerle yonetilmektedir.

Degisken faiz oranl satilmaya hazir finansal varliklar, Kurum’u faiz orani riskine maruz birakmaktadir. Kurum’un 31 Aralik 2013 tarihinde
degisken faizli finansal varliklarina uygulanan piyasa faiz orani %1 yiksek/dusuk olsaydi ve diger tim degiskenler sabit kalsaydi, degisken
faiz oranli finansal varlklardan kaynaklanan yuksek/dusik faiz geliri sonucu, fon rezervindeki artis 513.409 TL (31 Aralik 2012: 709.029
TL) daha yuksek/dusuk olacakti.
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NOT 4-SiGORTA VE FiINANSAL RiSK YONETiIMi (Devam)
Kurum'un degisken faiz oranl baska finansal varlik veya yaktmlaligd bulunmamaktadir.

Bilanco tarihleri itibariyle, finansal varliklarin yeniden fiyatlandirmaya kalan strelerine gére dagilimi asagidaki gibidir:

Faize
3 aydan 3 ay- 5 yildan duyarh
31 Aralik 2013 kisa 1yil 1-5 yil uzun olmayan Toplam
Satilmaya hazir finansal
varlklar - 127.206.776 54.950.901 1.475.741 - 183.633.418
Toplam - 127.206.776 54.950.901 1.475.741 - 183.633.418
Faize
3 aydan 3 ay- 5 yildan duyarh
31 Aralik 2012 kisa 1yil 1-5 yil uzun olmayan Toplam
Satilmaya hazir finansal
varliklar 55.503.346 26.581.620 - - - 82.084.966
Makul deger farki gelir
tablosuna yansitilan finansal
varliklar - - - - 16.491.510 16.491.510
Toplam 55.503.346 26.581.620 - - 16.491.510 98.576.476

ii. Kur riski

Kurum, doéviz cinsinden alacak ve borclarin Tirk Lirasi'na cevrilmesinden dolayi doviz kuru degisiklerinden dogan déviz riskine maruz
kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte ve sinirlandiriimaktadir (Not 21).

Kurum, cogunlukla Euro ve USD cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir. Bu kapsamda bu yabanci para birimleri ile iliskilendirilen kur riski
analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Euro, TL karsisinda % 10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger tim degiskenler sabit kalsayd,
Euro cinsinden alacak ve borglarin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/zarari sonucu net varlklar 3.567.862 TL (31 Aralik 2012:
1.641.570 TL) daha yuksek/dusik olacakti.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle USD, TL karsisinda % 10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger tim degiskenler sabit kalsaydi,
USD cinsinden alacak ve borglarin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki zarari/kari sonucu net varlklar 630.632 TL (31 Aralik 2012:
(2.263.463) TL) daha dusik/yiksek olacakti.
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iii. Fiyat riski

Kurum'’un finansal varliklari, Kurum'u fiyat riskine maruz birakmaktadir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Kurum’un satilmaya hazir olarak siniflandirilan finansal varliklari piyasa degerinden tutulmaktadir. Piyasa
fiyatlari %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tim degiskenler sabit kalsaydi, net varliklar 9.181.681 TL (31 Aralik 2012: 4.075.872 TL)
daha yuksek/dustk olacakti.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Kurum’un makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklari piyasa degerinden tutulmaktadir.
Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklarin piyasa fiyati %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tim degiskenler sabit
kalsaydi, fon rezervi artisi 31 Aralik 2012 sonra eren hesap dénemi icin 852.952 TL (31 Aralik 2013; Yoktur) daha yuksek/dislk olacaktl.
(b) Kredi riski

Finansal varliklarin mulkiyeti, karsi tarafin, sozlesmenin sartlarini yerine getirmeme veya vadesi gelen borglarini tam olarak 6dememesi
risklerini tasir. Kurum'un kredi riski, banka mevduatlari, finansal varliklar, sigorta sirketlerinden prim alacaklari ve sigortacilik

yukumlultklerindeki reastrans paylarindan kaynaklanan risklerden dogmaktadir.

Kredi riski taslyan varliklarin, Standard & Poors (“S&P”), Moody’s ve Fitch isimli bagimsiz derecelendirme sirketlerinin verdigi notlar
kullanilarak yapilmis analizi asagidaki tablolarda gosterilmistir:

i. Banka mevduatlari

2013 2012
S&P TL Yabanci para Toplam TL Yabanci para Toplam
B 826.849.334 - 826.849.334 - - -
BB - - - 1.014.306.470 65.108.514 1.079.414.984
Notlandiriimamis 1.496.100.726 42582189 1.538.682.915 867.117.430 - 867.117.430
Toplam 2.322.950.060 42.582.189 2.365.532.249 1.881.423.900 65.108.514 1.946.532.414

2013 2012
Moody’s TL Yabanci para Toplam TL Yabanci para Toplam
P2 2.322.950.060 - 2.322.950.060 476.673.767 65.108.514 541.782.281
P3 - 42.582.189 42.582.189 717.734.046 - 717.734.046
NP - - - - - -
Notlandiriimamis - - - 687.016.087 - 687.016.087
Toplam 2.322.950.060 42.582.189 2.365.532.249 1.881.423.900 65.108.514 1.946.532.414

2013 2012
Fitch TL Yabanci para Toplam TL Yabanci para Toplam
F3 2.322.950.060 42.582.189 2.365.532.249 1194.407.813 65.108.514 1.2590.516.327
B - - - - - -
Notlandiriimamis - - - 687.016.087 - 687.016.087
Toplam 2.322.950.060 42.582.189 2.365.532.249 1.881.423.900 65.108.514 1.946.532.414
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ii. Satiimaya hazir finansal varliklar

31 Aralik 2013 Tutar S&P Moody’s Fitch
Kisa vadeli-TL 61176.015 B - -
Uzun vadeli-TL 122.457.403 BB Ba3 BB
Toplam 183.633.418

31 Aralik 2012 Tutar S&P Moody’s Fitch
Kisa vadeli-TL 67.876.166 B - -
Uzun vadeli-TL 14.208.800 BB Ba3 BB
Toplam 82.084.966

iii. Prim alacaklar

2013 2012
Sigorta sirketlerinden prim alacaklar 86.313.537 74.629.068

Kurum’un prim alacaklari, Turkiye'de faaliyet gésteren ve operasyonel ve finansal olarak en énemli dizenleyici kurulus olan Hazine
Mustesarligrnin sermaye yeterliligi ile ilgili 6zel dizenlemelerine tabi olan sigorta sirketlerindendir. Kurumun sigorta primi alacaklari, 6183
saylll Amme Alacaklarinin Tahsil Usulti Hakkinda Kanun htktmlerine gére tahsil edilir.

Kurum’un 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle vadesi gecmis alacagi bulunmamaktadir. Raporlama dénemi boyunca bittn
alacaklar vadesinde tahsil edilmis olup Kurum ydnetimi sigorta sirketlerinin borglarini yerine getirmemesinden kaynaklanacak bir zarar
beklememektedir.

iv. Sigortacilik yikimliliklerindeki reasdrans paylari

Kurum’un, deprem sigortasi portfoytndeki sigorta riskini transfer etmek icin 2012-2013 dénemi icin (ilk 10 ay) Willis Limited, 2013-
2014 donemi icin (2013 yilinin son 2 ayr) Aon liderligindeki broker paneli araciligr ile yaptigi bir hasar fazlasi reastirans sézlesmesi
bulunmaktadir. Willis Limited ve Aon, Birlesik Kralliktaki finansal hizmet veren tim sirketlerin resmi olarak duzenleyici kurulusu olan
Finansal Hizmetler Otoritesi tarafindan yetkilendirilmis ve bu Otorite’nin gbzetiminde faaliyet gosteren, Londra’da tescilli bir Lloyd
brokerleridir. 2013 yili sonundaki reastirans planlamasi Aon liderligindeki broker paneli araciligr ile yapiimistir.

So6z konusu reastrans sozlesmesi bircok reastror sirketin payr bulunan farkli layerlardan olusmakta olup 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri
itibariyle bu reasuror sirketlerin Kurum icin sagladigi reasirans korumasi tutarlari asagidaki gibidir:

Reasiirans korumasi limitleri EUR Doviz tutari TL karsiligi

20130 2012 2013 2012
Alt limit 450.000.000 250.000.000 1.320.480.000 587.925.000
Ust limit 3.150.000.000 2.200.000.000 9.243.360.000 5.173.740.000
Satin alinan azami koruma 2.582.500.000 1.780.000.000 7.578.088.000 4.186.026.000

) Yukarida bahsi gecen reastirans teminatina ek olarak 400,000,000 USD tutarinda katastrofik bono korumasi da alinmistir.
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31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle s6z konusu hasar fazlasi reasiirans sd6zlesmesi ¢cercevesinde risk payi en fazla olan reasirans
sirketleri ile broker Willis Limited’in bagimsiz derecelendirme sirketlerinin verdigi notlara gore kredibilitesine iliskin analiz asagidaki

gibidir:

2013 Moody’s Fitch
Willis Limited Baa3 -
Swiss RE Aa3 -
Scor RE A1 A+
Milli RE - -
Munich RE Aa3 AA-
2012 Moody’s Fitch
Willis Limited Baa3 -
Swiss RE A1 -
Scor RE A1 A+
Milli RE - -
Munich RE Aa3 AA-

(c) Likidite riski

saglanmasi mumkun olmaktadir.

vadelerine kalan surelerine gore dagilmi asagidaki tablolarda gosterilmistir:
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Kurum, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yukdamlaltklerin karsilanabilmesi icin elinde bulunan nakit kaynaklari kullanmaktadir.
Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borglarin 6denmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borglarin
odenmesine yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler. Kredi geri ¢demelerinden kaynaklanan nakit ¢ikislari,
faaliyetlerden saglanan ve diger bor¢c 6demeleriicin ayrilmamis nakit girisleri dikkate alinarak yonetilir. Boylece, hem faaliyetlerden
saglanan nakit girisleriyle gerektiginde borglarin 6denmesi hem de yeterli miktarda ve ytksek kalitede gtvenilir kredi kullanilabilirliginin

Kurum, 2013 yili icerisinde Bermuda'da kurulan Bosphorus Re adli sirket araciligi ile 400 milyon dolar tutarinda 3 yil vadeli afet tahvili
(catastrophe bond) ihrac ederek istanbul’da meydana gelebilecek depremin yaratacagi mali risklerden korunmayi amaclamistir.
Bosphorus 1 Re sirketinin uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Standard & Poor’s’tan BB+ notu bulunmaktadir.

Kurum’un finansal yakamldluklerinin iskonto edilmemis tutarlarinin bilango tarihleri itibariyle sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen
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Sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen nakit akimlari

31 Aralik 2013 3 aydan kisa 3ay-1yil 1yil-5yil  5yildan uzun Vadesiz Toplam
Yikimlilikler

Krediler - 13.439.4.21 - - 13.439.421
Diger borglar 150.479.948 89.495.005 29.992.792 - 269.967.745
Muallak hasar karsiligi ©) 363.878 - 13.129.522 - 13.493.400
Toplam 150.843.826 102.934.426 43.122.314 - 296.900.566
Sozlesmeden kaynaklanan eya beklenen nakit akimlari

31 Aralik 2012 3 aydan kisa 3ay-1yil 1yil-5yil  5yildan uzun Vadesiz Toplam
Yikimlilikler

Krediler - 12.653.620 9.980.316 - 22.633.936
Kisa vadeli borglar 3.984.834 133.057.782 - - 137.042.616
Muallak hasar karsiligi ©) 2.044.915 696.911 0.904.461 - 12.646.287
Toplam 6.029.749 146.408.313 19.884.777 - 172.322.839

) Muallak tazminat karsiliklarinin tamami ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli ytikumlultkler icinde gosterilmistir.

Fon rezervi risk yénetimi

Kurum'un fon rezervini yonetirken amaglari Kurum’un hasar ile kredi ve faiz 6demelerini yerine getirebilme yeterliligini korumak ve
Kurum'’un dizenledigi poligelerle ilgili reastirans korumasi disinda kalan tm yukumlaldklerini karsilayabilmesi i¢in yeterli mali giictin

devamliligi i¢in fon birikimini arttirmaktir.

NOT 5-NAKIT VE NAKIT BENZERi VARLIKLAR

2013 2012
Banka mevduatlari 2.365.532.249 1.946.532.414
Diger hazir degerler 6.620 -
Toplam 2.365.538.869 1.946.532.414
Banka mevduatlari detayi asagida belirtilmistir:
TL banka mevduatlari
-vadesiz mevduatlar 2140 3.550
-vadeli mevduatlar 2.322.949.940 1.881.420.350
Yabanci para banka mevduatlari
-vadesiz mevduatlar 39.374 171
-vadeli mevduatlar 42.540.795 65.108.343
Toplam 2.365.532.249 1.946.532.414

Dogal Afet Sigortalari Kurumu Calisma Esaslari Yonetmeligi'ne gore Kurum’un vadeli ve vadesiz mevduatlari kamu bankalarinda

degerlendirilmektedir.
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Yabanci paraya dayali vadeli mevduat detaylari asagida belirtilmistir:

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

Doviz tutari TL karsiligi
2013 2012 2013 2012
EUR 12.014.541 27.685.650 35.280.701 65.108.343
usD 3.401.628 - 7.260.094 -
Toplam 42.540.795 65.108.343

Vadeli mevduatlarin vadeleri ortalama 1.5 aydir. Yillik agirlikli ortalama faiz oranlari asagida belirtilmistir:

Yillik faiz orani (%)

2013 2012

TL 8,20 8,46

usD 1,98 -

EUR 2,43 0,83

Yabanci paralarla ifade edilen vadesiz mevduat detaylari asagida belirtilmistir:
Doviz tutari TL karsiligi

2013 2012 2013 2012

usD 16117 52 34.398 93

EUR 1.695 34 4.976 78

Toplam 39.374 171
Nakit akim tablolarinda gésterilmis olan nakit ve nakit benzeri varliklar asagidaki gibidir:

2013 2012

Nakit ve nakit benzeri varliklar 2.365.538.869 1.946.532.414

Tenzil: Faiz tahakkuku (-) (34.353.795) (23.418.668)

Toplam nakit ve nakit benzerleri 2.331.185.074 1.923.113.746
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NOT 6- SATILMAYA HAZIR VE MAKUL DEGER FARKI GELIR TABLOSUNA YANSITILAN FiNANSAL VARLIKLAR

2013 2012

Satilmaya hazir finansal varliklar
-Devlet tahvilleri ve hazine bonolari 183.633.418 82.084.966
Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar
-Yatirim fonu - 16.491.510
Toplam 183.633.418 98.576.476
Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin yillik faiz oran araliklari asagida belirtilmistir:

2013 (%) 2012 (%)
Devlet tahvilleri ve hazine bonolari 6,78-9,12 71-12,9
Menkul kiymetlerin 66.030.765 TL (31 Aralik 2012: 37.732.450 TL) tutarindaki kismi degisken faizlidir.
Finansal varliklarin vade analizi asagidaki tabloda belirtilmistir:
2013 0-3 ay 3-6 ay 6-12 ay 1-5yil  5yiliizeri Vadesiz Toplam
Devlet tahvilleri ve hazine bonolari - 1.661.321 59.514.690 55.701.602 66.755.805 - 183.633.418
Toplam - 1.661.321 59.514.690 55.701.602 66.755.805 - 183.633.418
2012 o-3ay 3-6 ay 6-12 ay 1-5yil  5yiliizeri Vadesiz Toplam
Devlet tahvilleri ve hazine bonolari 16.494.099 26.806.531 24.575.536 4.996.317 0.212.483 - 82.084.966

Yatirim fonlari - - - -

16.491.510  16.491.510

Toplam 16.494.099 26.806.531 24.575.536 4.996.317 9.212.483 16.491.510 98.576.476

NOT 7-PRiM ALACAKLARI

2013 2012
Sigorta sirketlerinden prim alacaklari 86.313.537 74.629.068
Toplam 86.313.537 74.629.068

Kurum’un prim alacaklari ortalama 1,5 ay vadelidir (31 Aralik 2012: 1,5 ay). 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle Kurum’un deger
dustklagtine ugramis ya da vadesi ge¢mis alacagl bulunmamaktadir,

31 Aralik 2013 ve 2012 itibariyle alacaklar icin alinmis teminat bulunmamaktadir.




DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU 2013 FAALIYET RAPORU

Dogal Afet Sigortalar: Kurumu

NOT 8-DIGER DONEN/DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan
Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar
(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

2013 2012
Gelecek yilla iliskili reasirans primleri 170.033.995 81.049.427
Gelecek yilla iliskili broker Ucretleri 3.677.250 3.150.667
Pesin 6denen diger giderler 200.011 164.962
Toplam 173.911.256 84.365.056

NOT 9-MADDI DURAN VARLIKLAR

Gelecek yilla iliskili reastrans primleri ve broker Ucretleri, yurdrlikteki reastirans anlasmasi ¢ergevesinde muteakip dénem icin alinan
reasurans korumasina iliskin maliyetler ile broker tcretlerini icermektedir (Not 12).

10cak 2013 Girigler Cikislar 31 Aralik 2013
Maliyet
Demirbaslar 7.697.123 - - 7.697.123
7.697.123 - - 7.697.123
Birikmis amortisman
Demirbaglar (7.631.717) (51.817) - (7.683.535)
(7.631.717) (51.817) - (7.683.535)
Net kayith deger 65.406 13.588
10cak 2012 Girisler Cikislar 31 Aralik 2012
Maliyet
Demirbaslar 7.697123 - - 7.697123
7.697.123 - - 7.697.123
Birikmis amortisman
Demirbaslar (7.466.142) (165.575) - (7.631.717)
(7.466.142) (165.575) - (7.631.717)
Net kayith deger 230.981 65.406
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31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan
Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar
(Tutarlar aksi belirtilmedikce Tirk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 10-MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

10cak 2013 Girisler Cikislar 31Aralik 2013
Maliyet
Haklar 2.213.120 1.504.349 - 3.717.469
2.213.120 1.504.349 - 3.717.469
Birikmis itfalar
Haklar (367.793) (801.486) - (1169.279)
(367.793) (801.486) - (1169.279)
Net kayith deger 1.845.327 2.548.190
10cak 2012 Girigler Cikiglar 31 Aralik 2012
Maliyet
Haklar 38188 2174.932 - 2.213.120
38.188 2.174.932 - 2.213.120
Birikmis itfalar
Haklar (3.978) (363.815) - (367.793)
(3.978) (363.815) - (367.793)
Net kayith deger 34.210 1.845.327

NOT 11-KREDILER

31 Aralik 2013 itibariyle, faiz 6demeleri hari¢ olmak tzere, 6.210.199 USD (31 Aralik 2012: 12.459.476 USD) tutarindaki krediler, Hazine
Mustesarligr araciligiyla, gelecekteki muhtemel bir depremin yol agabilecegi zararlari karsilamak amaciyla Diinya Bankasr'ndan alinmistir.

2013 2012
Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kisimlari 13.439.421 12.653.620
Uzun vadeli krediler - 9.980.316
Toplam 13.439.421 22.633.936
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Dogal Afet Sigortalar: Kurumu

31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan

Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 11-KREDILER (Devami)

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle USD kredilerin faizi yillik %5,61dir (31 Aralik 2012: yillik %5,61). Kredilerin anapara ve faiz ¢demeleri Nisan ve
Ekim aylarinda olmak Uzere yilda iki keredir.

Kurum'un kullandigi krediler degisken faizli degildir.

Uzun vadeli kredilere ait ddeme plani asagida gosterildigi gibidir:

2013 2012
2014 - 9.980.316
Toplam - 9.980.316

Dinya Bankasr’'ndan alinan kredilerin kosullari goz 6niinde bulunduruldugunda 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle kredilerin makul
degerlerinin kayith degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir.

NOT 12-TiCARi BORGLAR

2013 2012
Odenecek reastirans borclar © 248.138.089 133.057.782
Diger 7.593.795 3.984.834
Toplam 255.731.884 137.042.616

© Odenecek reastirans borglari, yurirlikteki reastirans anlasmasi cercevesinde miiteakip dénemde ddenecek reasiirans primlerini
icermektedir (Not 8).

NOT 13-SiGORTACILIK KARSILIKLARI

13.1 Sigortacilik karsiliklari

2013 2012
Kazanilmamis primler karsiligi 346.877.328 278.274.482
Raporlanan muallak tazminat karsilig 12.836.916 11.717.072
Raporlananmayan muallak tazminat karsiligi (IBNR) 656.484 929.215
Toplam 360.370.728 290.920.769
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31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan
Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Tirk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 13-SiGORTACILIK KARSILIKLARI (Devami)
13.2 Sigortacilik karsiliklar1 hareket tablosu

a) Kazanilmamis primler karsiligi

2013 2012
Donem basi-1 Ocak 278.274.482 192.212.198
Yil iginde yazilan primler (Not 15) 674.197.803 509.689.623
Vil icinde kazanilan primler (Not 15) (605.594.957) (423.627.339)
Donem sonu-31 Aralik 346.877.328 278.274.482
b) Muallak hasar karsihgi

2013 2012
Donem bagsi-1 Ocak 12.646.287 56.203.788
Yil iginde agilan muallak hasar dosyalari 3.514.330 9.197.981
Odenen hasar ve karsiliklardaki degisimler ) (2.394.486) (45179.352)
Gercgeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlardaki degisim (272.731) (7.576.130)
Donem sonu-31 Aralik 13.493.400 12.646.287
) Soz konusu tutarlar, ddnem basindaki muallak hasarlar igin yil icinde 6denen tutarlar ile 6denmeden kapanan hasar dosyalarindan
olusmaktadir.
NOT 14-BiRiKMi$ FON REZERVi VE MAKUL DEGER FONU
a) Birikmis Fon Rezervi
Birikmis Fon Rezervi'nin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2013 2012
Donem basi-1 Ocak 1.799.547.826 1.477.648.481
Doneme ait net fon rezervi artisi 441.652.871 321.899.345
Donem sonu-31 Aralik 2.241.200.697 1.799.547.826

18 Mayis 2012 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanarak yurtrluge giren 6305 sayill Kanun’un 9. maddesine gére Kurum’un kaynaklari ve

birikmis fon rezervi; sadece sigortalilara yapilacak tazminat 6demelerinde, Kurum’un yonetimi ve isleyisi icin gerekli olan masraf ve Kurum
idarecisi komisyon 6demelerinde, reasirans, sermaye ve benzeri piyasalardan saglanan korumaya iliskin 6demelerde, Kurum’un gérev
alanina giren konularda yaptiracagi bilimsel ¢alisma ve arastirmalara iliskin 6demelerde, danismanlik hizmetlerine iliskin 6demelerde,
halkla iliskiler ve tanitim kampanyalarina iliskin 6demelerde, yetkili sigorta sirketleri komisyon 6demelerinde ve hasar tespit islemlerine
iliskin 6demelerde kullanilabilir.

Yukarida belirtilen hususlar haricinde birikmis fon rezervi hi¢bir kurum ve kurulusa aktarilamaz.
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Dogal Afet Sigortalar: Kurumu
31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan
Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 14-BiRiKMi$ FON REZERVi VE MAKUL DEGER FONU (Devami)
b) Makul deder fonu

Makul deger fonunun dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2013 2012
Donem basi-1 Ocak 2.140.435 1.185.009
Doénem icerisinde satislardan kaynaklanan cikislar, net (2.025.888) (562.244)
Donem icerisinde alimi gergeklestirilen finansal varlklardan girisler, net (2.227.479) 1.037.517
Mevcut portféyde bulunan menkul kiymetlerin makul deger artisi/(azalisi) 374.377 480153
Donem sonu-31 Aralik (1.738.555) 2.140.435
NOT 15-KAZANILMI$ PRiIM GELIRLERI

2013 2012
Alinan primler 674.197.803 500.689.623
Kazanilmamis primler karsilig (346.877.328) (278.274.482)
Devreden kazanilmamis primler karsilig 278.274.482 192.212198
Toplam 605.594.957 423.627.339
NOT 16-REASURANS GIDERLERI

2013 2012
Hasar fazlasi reastirans anlasmasi primleri 112.117.000 89.927.043
Katastrofik bono primleri 27.965.817 -
Hasar fazlasi reasirans anlasmasi ek primi 50.006.864 32.017.669
Hasar fazlasi reastrans anlasmasina iliskin broker giderleri 4.086.157 3716186
Toplam 194.175.838 125.660.898
NOT 17-KOMISYON GIDERLERI

2013 2012
Sigorta sirketlerine 6denen komisyon giderleri 110.994.729 84.430.500
Ertelenmis komisyon giderleri (57.045.317) (46.271.835)
Devreden ertelenen komisyon giderleri 46.271.835 31.809.210
Toplam 100.221.247 69.967.875
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31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan
Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Tirk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 18-GERCEKLESEN HASARLAR

2013 2012
Donem icinde 6denen hasarlar 8.049.847 107.360.052
Donem sonu muallak hasar karsilig 13.493.400 12.646.287
Devreden muallak hasar karsilig (12.646.287) (56.203.788)
Toplam 8.896.960 63.802.551
NOT 19-GENEL YONETIM GIiDERLERI

2013 2012
Reklam giderleri 10.769.897 4.187.079
Kurum idarecisine 6¢denen isletme giderleri 4.719.357 3.567.827
Bilgi islem giderleri 949.008 1.741.690
Cagri merkezi hizmetleri 1.520.865 1.078.521
Amortisman ve itfa giderleri (Not g ve 10) 853.303 529.390
Yonetim kurulu Gcretleri 215.777 238.664
Kirtasiye giderleri 242.868 175.970
Diger 1.295.851 890.470
Toplam 20.566.926 12.409.611
NOT 20-FiNANSAL GELIRLER, NET

2013 2012
Faiz gelirleri, net 157.378.780 149.895.733
Menkul kiymet satis gelirleri 757.026 12.254.993
Net kambiyo karlari 7.683.530 0.458174
Hisse senedi satis gelirleri 2.753.163 -
Toplam finansal gelirler 168.572.499 171.608.900
Faiz giderleri (919.801) (1.495.959)
Menkul kiymet satis giderleri (6.422197) -
Hisse senedi satis giderleri (1.311.616) -
Toplam finansal giderler (-) (8.653.614) (1.495.959)
Finansal gelirler, net 159.918.885 170.112.941
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Dogal Afet Sigortalar: Kurumu
31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan
Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Turk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 21-YABANCI PARA POZiSYONU

Yabanci paralarla temsil edilen varlik ve yukumluliklerin detayi asagida gosterilmistir:

2013 2012
Varliklar 216.491.425 149.473.572
Yukumlultkler (-) (258.476.370) (155.691.718)
Net yabanci para (yiikiimliiliik) /varlik pozisyonu (41.984.944) (6.218.146)

2013

Doviz Doviz Tutar

Tutan Kuru TL
Nakit ve nakit benzeri varliklar
EUR 12.016.236 2.036,5 35.285.677
usD 3.417.745 21343 7.294.492
Toplam 42.580.169
Diger donen varhklar
EUR 41648186 2.936.5 122.299.898
usD 24181.867 21343 51.611.359
Toplam 173.911.256
Ticari borglar
EUR 65.695.899 2.041.8 193.264.196
usb 24.214.374 21381 51.772.753
Toplam 245.036.949
Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kisimlari
usD 6.285.684 21381 13.439.421
Toplam 13.439.421
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31 Aralik 2013 Tarihi itibariyle Hazirlanan

Finansal Tablolara Ait Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Tirk Lirasi [“TL”] olarak ifade edilmistir.)

NOT 21-YABANCI PARA POZiSYONU (Devami)

2012

Doviz Doviz Tutar

Tutan Kuru TL
Nakit ve nakit benzeri varliklar
usb 27.685.650 2,3517 65.108.343
EUR 96 1,7826 171
Toplam 65.108.514
Diger donen varliklar
EUR 35.702.521 2,3630 84.365.058
Toplam 84.365.058
Kisa vadeli ticari borglar
EUR 56.579.403 2,3517 133.057.782
Toplam 133.057.782
Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kisimlari
UusbD 7.098.407 1,7826 12.653.620
Toplam 12.653.620
Uzun vadeli krediler
usD 5.598.741 1,7826 9.980.316
Toplam 9.980.316

NOT 22-KARSILIKLAR VE SARTA BAGLI YUKUMLULUKLER

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle, Kurum aleyhine agilmis ve devam etmekte olan davalarin toplam riski 12.473.039 TL'dir (31 Aralik 2012;
9.806.976 TL). ilgili davalarin sonuglanmasi sonucu olusabilecek muhtemel risk tutari icin ayrilan karsiliklar bilangoda muallak hasar
karsiliklart altinda gosterilmistir.

NOT 23 — BILANGO SONRASI HUSUSLAR

“Dogal Afet Sigortalari Kurumu Tarafindan Ustlenilen Zorunlu Deprem Sigortasi Riskleri icin Devlet Tarafindan Hasar Fazlasi Reasiirans
Destegi Saglanmasina iliskin Karar” 1 Ocak 2014 tarihinden gecerli olmak tizere 10 Ocak 2014 tarihinde yayimlanarak yirirlige girmistir,
Bu karar ve 9 Mayis 2012 tarih ve 6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu’nun 8 inci maddesine istinaden, Kurum Yonetim Kurulu tarafindan
zorunlu deprem sigortasi i¢in olusturulan 1 Kasim 2013 — 31 Ekim 2014 dénemi reasurans ve koruma programi dikkate alinarak, 800
milyon Avro Uzerindeki hasar fazlasi reastrans dilimlerinde her bir dilimden %10 pay alacak sekilde Kurum’a devlet tarafindan toplam 235
milyon Avro hasar fazla reasirans destegi saglanmistir. Saglanan bu reasirans korumasina karsilik, pay alinan ilgili reastirans dilimlerinin
piyasa fiyati esas alinarak hesaplanan 4.839.167 Avro reaslrans primi, Hazine Mistesarligina 28 Subat 2014 tarihine kadar 6denecektir.
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